Gl J) daaly
Lsal) pslal) 4408
J oy gl )20 acid

:\.,,\.iﬂ\ UAJ\.\A @),34.4 ‘5.33 @Jﬁﬂg‘ 'é)\d\gl\ Z-MJLAA Q@JM

Bayll olgd (A anailly

Obstacles to the Practice of the Electronic Management of
Education Among School Principals In The District Of
Ramtha

cllall alac)
5 daaf jes
ssisal) Al il
Lialal) 35 tasa
P it Juadl)

2016\2015

www.manharaa.com

ol Lalu Zyl_ﬂbl



AdBliall diat B
Byl elsl (A aadailly 4 5il) Golae (g3 5] A5 STV B)10Y) A jlas Gl saa
llall slac)
Slexal) sl e
HsSall Y Gyl
Lialall dpe dans

:38lal) el g liae]

] )
...................................... Loty g L yiia adia) jall dge dana 2]
............................................... | guimac 3l A1) desa yaraii
.............................................. ‘}2‘9 @\GJ\ &m O B2
..................................... La Al pac g pexd) 2aal Cagl o

BlaY) 8 fealdl dapy Lo Jsmall culbliial Ylein) Al )l o3a Caedd
Cadl I dmals (2 Jealls Dsasil) 510Y) and Zyssill olall S 8 205
2016/ | mo eblak sasly catiys

22016/2015 [ A& uhall Juadl)

www.manaraa.com



o
My e a5 Cull JT Lals (iasdl o leiA) aaaf jas U
3L ladatl) Crus agall die (WA iV § gl o ciliwsall o colagall
Axalall

Fapal

www.manharaa.com




ol JF Aaaly cilagiaiy daliily aliilly L)
AN daal e il Ul
Joaly Aysuill 510 sanill Ayl aglal) A Ligasi 8030 1 panadl
il Ll iy Leildaty Lealadfy condl JF el sy sl 8 il 34
sty il dlaels Luad s cudd Lavie o)y gi€ally iialall Jilsy Slaey

Byl ls) B aalailly Al uhia gpade s g I 89y) Auglan ciligra

www.manharaa.com




s 1Y)

V) claalll Cadal Yy elieUay V) leall qauday Yy @l V) Q) caday ¥ )
aDla Ja il eliyy e V) Al cadad Yy @lgiay V) 5AY) et ¥y .0 S
Osalladl ygis Rea )l o Y A ety e LY 3 ALl g e s
alag Ao A Jia dena L
Oe ) oW ey slaall Jale e ) e Dslls Auedly &) allS (e
AN s aal) s el Loy otia) aend 0ldS a8 S daud Jaal
(Dw=dl sally)

e Sl Glall e Mg sl Sea ) e shall & SOl g
A eaba pudy Lgiling alad o lgdles G e agagll jug slall deuy
(Aaall L) sl e
adee G Ga (M eeens eDills BRY) (e il 138 Lt palu e US

Ol alee 335l casy ol lide

www.manaraa.com



sy K4

Bally casliialy add i Jo 4l jSally casllalu arlae s 4gas Plad o LS & aaal)
Sl SE Y Gl K Y e I Gl e A Ll dess Lans e DUl

Ol calindy o le Jumd (63 JSI Gayiel o V) Al )l oda dlac) cuggl a8y e Y
o lilly SN Jal aa s Unally Juadl) Ja

o e Ll o3 Ldalall dpe deme [/ Sl Jualall 3Ly el Sl auif
L gl sea sl g e Jaw ol saelual)

Al Ll 1) S Jyjag aa] LS

3AllAl) dana ot .af

e g (a2

el aaal cpadd L

s Uarnadd] Claleally Graleall (o duhal) adinal iy (KAl Gallay aaif LS
bl Dl Lad & i) 0y (g

e ) pabad (Jadll o Sl elpm goall 3 (e e JS Yy S aaiils

el s

Eald)

www.manharaa.com




Gl giaall 4aild

gyasall

ialidl sl )8

< s
z Call 1 daalas iladasig dadasly l5lly 158
3 ¢yl
A BUCTESSY
9 b gisal) 4488
L Jlaall dails
< Gl dals
& Ao pall Al il
J Aplay) Aalll (adld)
Wgiaanly Auahal) A1 359 Juaadl
1 dadia
3 Ayl Al
3 Ayl Al
3 Ayl Casal
4 Ayl daal
4 AihaY s daadaaY) Cldy il
4 Leilaasa g dusyall agaa
5 Cilaaaal)
Al ciluhally @Bl cl) G Juadl)
6 @obaill ) Yl
20 Al clulyal sl
26 Lo Adlal Ayl aam gy Allaad) il il
Cle haYly A8y jhal) EJE Juadl)
28 Lyl dyngia
28 leine 5 Auhyall adisa
29 FRRAN
30 L2l 3130 o

www.manaraa.com




30 L) a1l ol
31 Ailany) dallaal)
31 LAl eyl
32 Ayl ol yaxia
Aapal) il aall) Juadt
33 I8V Ul dalaiall il
39 S8l Jladly dalaiall il
il gilly gilial) ALddlia ualdd) Juail)
44 JsY) Jimadly Aileiall pmilinl) Al
47 I Ngaally Aalarial) el Adlie
48 Glua gill
49 eyl jaliall dls
53 Gadlal daild

www.manharaa.com



Jglaal) daild

daiial) od) daall olgie Jaaal) ad,

28 Jasally (uially yeall Caa T die il g5 (1)
ad) Clsiny alall

30 cllainy Wl #lagyS sl 3Lay) Jalas o (2)
Lyl o)) culjid e duall )l

33 Ay A ybaal) sy ls duloal) Cillas sidl) (3)
vl (gre g A AT 8)1Y) djlen Dl gaal
L5 Ay o)l elsl 8 el G5

34 Ay A ybaal) Cldl sy ls duloal) Cillas sidl) (4)
Ll Asiye g S Sl Jlae il daally

36 Ayl dgskeall Cildl sy ls dbuall cillassidll (5)
LS Aye 3s FSIY) Japladtl Jlave il s pally

37 Ay A ybaal) sy ls duloal) Cillas sidl) (6)
L Aiye g S adaiil) Jlae il (gginsaly

38 Ayl dgskeall Cildl sy ls dpbuall cillas siall (7)
L5 A ye GylaY) llsaal) il sl

40 ¥ el ALl CulihaiV g dlad) cillas gidll (8)
gy Jasally Guially jeadl Cava 2yl 314
3yl

42 Jagally Cuinlly jeall Y e lpl) calall Jias 9)
Lyl 1) ¥l e 858l g

43 Slo endl Y Dl llaall 4 Hlaa) il (10)
gsll bl Jlas

www.manaraa.com



Gadkal) Al

-

dadeal) Olgiad galall a8,
54 AR REIONECEMY 1
60 oSl ¢ laud 2
61 Ailedl) Lgh gomy Al 3
67 dagal) Jsgad S 4

www.manharaa.com




gé aslxillg A il Guylda Goda sl @Jjﬁg\ 5,1y} douylan CilBgaa

Loyl &g
ullhall alac)

Slesal) sl e
osasal) Al Calydly
Lin)nll dpe dena
oailall

Al Golae e A A ST B)laY) djles Gligra e RIST dujall Cdoa
Ge Al Aie @i 3pall Slging alad) dagally puiall s cBagll ol 8 aulaills
alae Cligma 50 el 310 ekt Wy cdabal) adine o pde (70) (e dusid acingll
ac)ge 8)88 (4]) (o gy byl olgl & adatilly An Al (uylaa (gaa (gl Auig SSTY) 5ylY)
nlly o g a1 adanill ¢ g YY) ladadnll Aplay) cligdl) cVlae Ayl e
djlae Cligra o) o duhall 2l cojelaly V) culiy Gaa e 2SH 2 o 235 ST
e o Aadipe Gl Gopll o) (8 adlatilly Al Gujlae (grae sl 4 yiSTY) 5)10Y)
(SAsY) Aipall cia) AlY) gl G ) (g 1385 cOppaal) S Ay s Yl
DA oy Al Gl @l o Aplayl i) o ehadl agli s Jangie el
oS bbaaill o Jaall Lgie Cluagisae ) Jeagi Calll 4le Juaa Al 3l
sl Alsas Bl oll Guplae (A g S )Y Gl Jal e Catall U e JiaY)
il o lsd 8 Al aylae b e slaall Linsl iS5y

el e lsd eag s SN ByaY) el puall s Agaliiad) cilalsl)

www.manaraa.com



Obstacles to the exercise of the electronic management of Education

administrators in the District of Ramtha

Presented by
Omar Ahmad AlKhazali
supervised of by

Prof Mohammed Aboud AlHarahsheh

Abstract
The study aimed at detecting obstacles to the practice of e-governance

at the Education Schools managers in the District of Ramtha, and the
impact of variables in it, the study sample consisted of (70), director of the
study population, has been the development of a tool to measure the role of
obstacles to the practice of e-governance at the Education Schools
managers in the brigade Ramtha, and consisted of 41 items distributed on
the variables The results showed that the obstacles to the practice of e-
governance at the Education Schools managers in the District of Ramtha
came high on all areas depending on your point of view of managers, this
means that administrative obstacles which occupied the first rank of the
highest average points to the understanding of the managers that
administrative obstacles are of high importance, this means that the degree
of importance of the organization comes after obstacles and planning-mail,
this is attributed to the foundation is to get rid of obstacles to the
application of e-governance in order for our audit planning for the
application, and then comes the role of the implementation of the
application of e-governance, who finished last place according to the study
sample answers., and through the results obtained by the researcher reached
several recommendations, including work the e-optimal planning by
managers for the application of e-governance in schools Brigade Ramtha,
and keep pace with the rapid development of information technology in the
schools of education in the District of Ramtha .

Keywords:mwDisabilities, e-governance, District of Ramtha.
A

www.manaraa.com



Js¥) Juadl)
lgizanly Al 18
dasia

ciaaally cdaaledls cdualai@¥) claail) e dlea Al 13a ADUS) die dgdl) el
bl el jalae gaa) 4pg S )Y axiy AY) B Lagy Basaiall Al giills
o Y daall Lge Ulhe Cmpaly cGuladd) B35 32U o ad)ll dale By55my
Cus Dleagll i e gl (B Qa1 A aleilly Ll 3y (S5 Al Adisall Clalaial
SlY) Gudat @l 4 Lo cadadll e 8 cY LYy Glaglaal) 8 calag e clae
O i Lae (i) closbeall Adsall Auilly V) Cualal) ddandsy Sl ) g Sy
Cadagi 8 iy dgadled) 40 ASleall & cadedl) alaill e dyyda iyt leas llia
aladl alaill (sylae 3 35 SSIY) 8)3Y) Gadad e dasll ol ey 3 3 bl el
Slaagill ) Jpaglly cioasSall Gajlaall (b Gulaill 138 adly Caali uball ld (o)) b
e U (laY) Jaall uglai (8 aged o Caald) daly iy Canall les (S \edslis o5

5aY) sl & g)la¥) Jendl st okt 3 Cuaall o gl oSl axil) el S
Jadll gyl Flall jis il ) el By Gaentl Gajdll lag) & el LS
e Jsadll Sluwgall o ()l G joagall dgally Clgll (o Qi) o ae by (sl
(2001 «gyal) As ) ) 1) Olee Y Sl 8 Gpaulil) ol

Do s slall OVl pea A5 Cuaal) Gl 8 Gl A el 3550 g Ll (o
& Al a3l s o laally el Guad (e e Al Clasl s s liall e sl

lesd Jaxindi ilasbaall 53g] AlelSia alii aaagl dale 85 30m (313 ) )8l5al) e glaall 2

www.manaraa.com



dalle o 50l Fpaall 3 sieal) aal pe Jalaill o 50l Lpaay saaa cullll
lasladl (o Jila ana o lainls has bkl

db 4 oY) ZOlayl s IV sshall Eaall Ayl cullul) Guld sy
skl jallae (e Wye s 4830 5)0Y)5 4 S B Cjels Cum  Jad) ()l Cililass
faglatl) el @l Jadyy labaially ilawsal)l B 3 alan ) seny o3 )
i gaall djma (5355 O (Kan Cilagibe ) Jgeasll sl 138 ASI5a lgple iy Cum
(2004 i) Lg 5N 8)Y) ) dseashl e L 00585 o oSy 3

S DA e (ot A Ag S BlaY) Bl Lpaal ) G0 g a8 agles
ally sl IS e Jliyg Flaall L By ISy (padinadl Adliaall Gleadd) anais
By i 381 L adeilly A ll 36l Ay COLalaall dpalall ISl mdds e Sliad J53ull
aal e BaalsS Ay SN By asede Ledlwls L@badilind acn 83)¥) adailly Al
G G b clys LedlaeY Ll 8 Alelally Lol (3dan 8 agad 0 <51y il
anaall Al éal ddle dnle Al LEbjlse Jaad e lad Bl tuae s
-(2003 ¢ 2 saall) AaDLall

Aot Aol 5yly) asmy callaly 1y 2L 3 S e uylaall 5oyl ~lad adi
Ay Calerd cdagunyall Calaall ) Jgasll dal (e bl dsen B e asiiy lolae
isad o adiny 3 o)yl Jaall 8 adll 8 La i€l By pren (g 52lis) e
AndeiSill clulil) S alaatiuly A Sy Glleadl ) (Bys bl (e AplaY) Clileall
aaixs S Sl aal e 2 AN dpadd) sy 8 Aleldll 3as Jal (e LByl
LDy Aaall bl ylgal Juadl) HaSiaVL V) S ol 1as Eiaall syl Lele

(2004 (i) any Juaily

www.manaraa.com



Lual) A<

Cuan Gl sl Jaall & Y1 B dualall skl (e a2l e
Y skl 138 ye 4 saliay) O V) dacalall clgid) e 4l Jeeadl) ) cile Sl
ASlse e ClBY) ) (B Gaas Y] o) 3 dagdiall Glasakall s N ) dals
G Al Clelayl e adiad clly ¥ byl ge L8N o) Gus cJualall skl 13
NUNPXEN PRty

S a5 ) cOlalaally skl (& L) cilulu e DES) e il ¢
Nealasil 3131 53a) A gady Jaat ALalSia i SSIY) 53] sl simy el

e Jarlly Y a3 Sllliia e (gAY (Y daall Sla) e Joall maal
oo il Al AlShe (S ey cgealss of oSa ) Gliged) A8S el
TN o) (4 palatlly A il uplae (gyiae sl A g yISIYT Y1 dsjlan Sl ae

Al ddaad
DAl ALY e dlay) dauhall calgla

0o Bl e lsd alailly A ill (plae (gde (sl Agis ST B dulae Dligna L — 1

HEESTEVER)

cllain i (0.05 > o) AVl sgiuse die dflas) AN ) 355 Sllia Ja -2
o)l o aalaills Ayl aylae (giae sl Ay SV ByIaY) dsjlas Clisa Jea Audpal) ol
Pl gy alal) Jagally uinlly sanll)cibmial (g3e5 atylai dgas (e Ba)l
dufal) i

adailly Al Goglaa 8 A ASIY) By Auslas Cligna ) Capail) dudpal) Congs

il Gl e 5yally aledl Jagally Guially yead) iliia e IS S5 Gl 6150 8

www.manaraa.com



sl dari

3y s Ll 5 () A KD YU cleeginse duaal (e Anbl) dea] aun
el LS Lo 3aldin¥ )y bl Caaal Gulaty J8 e L8 (e dpall 30Y) (Ka Gilse
s ol Holailly alall a3l ASlsas Claaadll Clegin) e 53l Gauad 4 ae luiu
Y Gada & 55 o (adll e ) cligeall e o puall Jagluil Aol daal el lia
Al g dage Golaall A Ayl

rdailaYly Ladlaa) cldy il

Pt el ()9 pall (e ilallaias dujall oda 8 Calill aodil

Aiall sl A alaainly (gyaY) Jeell saa bl Wl e 14 <y 350
ehal 8 Adledlly S Bias Jal e o(ciill) clogbeall a0l A<ty Y1 Ganlally
(68 522003z l) " Jasll

Uasind lly Casgl) Gaxd 053 Jsad AU Jdball Sl sl gl e rclgaal)
el il Lole Lot solidy clal&ay)l Slal o Jsad Jalls dee (o i
(2011 alaill) cine

sanally el Gulall e Auhall dye ol cllainl LK A ally Uha) Cage
palaill Sligaa ¢ g AN andamil) ¢ 59 KN Jagladsl) ¢ g AKIY) dgnill) Alall ¥l
(S

s lgiladaa g Aufpall agan
& A S 5oy Alae Ciligee o Alall )l g pinge sl 1S gagall )
Bayll o lsl (8 aalailly 4y 5il) ()l

gl ool il A Apie Gl 1 AlSal aal)
4

www.manaraa.com



20162015 byl alall ) oyl Sl £ lajl) 2a

Ml o)l & aadeilly Al (ylae g (e Ae o Al Bk el 1 g pdad) aad)

s Al
a\)éi Aolain) dae giaga g d)yall AN Ayiie Sl (ailiadll c o ‘; Gstﬂ\ paxl 2aaTy

e Tl die

www.manharaa.com




S Juadl)
Al clufally @Bl iy

L) cluhyall B andlly g bl oY) Jo) andl) Cppand Juadll 11 Jslis
3 -1 ) Y

Ly lasled) i Guda ) gatill g)aY) Jaad) (e JEY) ke o
lansll Ll (N sl s g Ly daall ddl) Hadia)y edanll oLl
Jlaly dssliall @hhall AasY Glesleally libad) o Jsandl Jagudl) lguiany ae dpaphasil
Oe B Jsal say (S iy g puds A5 Jily 50 i) il cileddl] apiig JleeY)
- (2001 ¢dashall) dug 51 3500) ) Aale 35))

Lbasl i o adiad Al dgeall (e Ao ganay aldll o dug S B)Y) Sl LS
saa (gl aally V) aulall (P e e Dlaadl clanally colaiiall apafil il slaal)
& Adladlly 5o LI B8a 8 agun Loy DAY ae cilaiall Callds Jalad (e Aaalll IS
o alall oY) Jaadl Jisad ) Cangs ALl dyg S Aaglaie g . oarlanil) oldY)
Masl 8 aelud A8 Apleshes ala o alaie W ellyy Caulall aladinly 3y ) Gl 5)))
Cilapall alasinl Zlee Ay Y B)Y) 23 Cam il Jilis g g puly @laY) DA
(2001 ¢aule) Juai¥ls cala shaall byl 43))aY!

dandl Chlaly dalal) LSpall o sefe HSy Canad s Ay ST 3)0Y) 8)S8 gl ]
alaiuls saaially AEBA AN byl laslaally lilall JalS aseie I cdassall Jalo
sy ledlaal (st sa Ausall dae Clebals dubi 4 (B Glaglaally i) el

(2008 ceeanalljiaplall, 51 1A ¢l gus inDliall il ppiciall laiadl] o DU A5 el
6

www.manaraa.com



Dl sy dagliag 2ty Jasadl (e BY) ClisSe aen 4 SN B Jalli
calaal) 3 Jal e lebdagiy By Bypeay Abpall BlaS o lgiiady aan g3 V)
Al JalSi (385 5) pamy dsspall Jals dilaglaall 4l et o 4 yiSIY) 5)laY) adiad
(2001« ysiles ilaad) Jleed) elal & e
tAgig SV By cilaa
P A AT BI3Y) g

Gpants Jolall Jlexind Balely iyl JleeY) pais rdalall lY) ks
ol Ll slaall Jpaall Asguns (e ol o iy o 8 Jpamsill (Jam) (aid :clandl)
Chlsall Sansa 8ylai o(Calagall) phalgell dually 3asly dgals :(Cpibisell) Cpilalsall (e
Agallall Bylaall cugy) aladinl gala@y) Gulill st dlew Glehals o(alasall)
Lpay) eyl Tanas daslally A00 Clehal) acal abaill JalSS Cayliad) jmidg
cOpysal) ¢oibalsall coSlaall Ll Lo Claglaal) LdleS (Lip S learily pramy JS
(2006 e saall) ihrall adlgall bl ) 2laY) Sleadlly Jgaaasl)

Y e JEY) o daulgs dine cloaty clilaadl dpl¥ Gelad) caagd
skt A1 Gulaall s3a iy Cus (I SSE (g5 e Ay ST B8y ) Al
Oe BV Cmpal @lliyg L Lae iy Al Aleal 3 Ao ) B0l o Glly i sy aan;
o bunn 58 ) Aliglls 31 Lghiass Laglyi€ill aadidy iy angi Sl 3SH Ledeas
G Buaal) Zadlly suaall eV sl chailly b ) 3l A Eaal) Laglkil) el
Gaasell o L) (i) Lgasedas 3))Y) Cnaal a8 13gls 3)Y) L Ly o3 S 4as
Dy dam Y gaals gy Tap ax o AV G alily Jadadill o WS sl

Blalele gl AN Byl e ading i) mual 8 agde oyl cpliles e 3

7

www.manaraa.com



adiny il G Glasbeal e Jeanll jondl ) psall dala ang Y maal LSl
soadll All) o cilae Ay S BV ol ) (S 13gls bl selds cuyay) e
5 paddll maal G lalally 3)3Y) (b Jiaiall (galiil) il o ally cplalalls 50y Cp
DI Jsmg Ley aillaglly Slsa¥) eliy sale) 5 gl i 3 g)lina¥ls yaadly Jalall
(2006 55) Aplisind 53 ) LAl daila

icie Cada il 138 T o el skt 831 (8 Slaslaall Caila i 5,58 <)ol o
ool b et Y a1 sk b el Jabs Slad "Caaa W e e )l IS4G b
Cle glaall Cada g Aleny b)) caliily L"Goan 1LY Clpsiall Eagan elys b dd el
Cililly cilaslaall Taenal) Ayl Asye A sl & Cinagn W (6] sl daye
Gaiad dal e cilegled) Cadag as Lo SV Alsyal) ) el 5 )l dabia
(2001 ¢ ysiles alaad) calay)

SV Al 3 Sl s A Al il AgylaY) Vel slaaY) aay
dade culld e alaieV) daely duly) culaldy 3yslaia 5yla) S8 o adiad Ay decad
Myl 4y @i g Y dadaiall ) Jeanll sl cliavadsy cilpd (il
Aaal) 5yay) ala Gadail il iy Lay ol glaally VL) ol alasiia . gl Jagladll
Belilly sagall e olaY) cllliie iany (il aiddy (3883 Glaey o badixal
A€ @l g Lialay Lty 2y SV dadiiall o ad oy duand) i)y Jalaill Jalail ok
LS o) Lanag 3lsall alasiin) audig desdl) (sgime Cpn . Jg 5K Jalaill daula
Go JB olacly Blana¥ly caillagl) slac) iy Apadanill JSLll Japas Jsaill 1aa iy
Ay Jabaall 33k Gl Lo S agipeds eDlaad) die s clyyss eVl Saal 81 cplalal)

Syl uslii g AL BI3Y) Ciluiie g agleli Glacaly ccilendll e Jsaanl
8

www.manaraa.com



oS dalatll Cluaiie ae Ly lgdapt (ajn dabiiall 8 Jaall daliial) 35
Cilaiil) 2asin) ae el QIS paen 2 daag i 5)68 128 Gillityy I DA e
Gsima (o ALl dnglinl mday - 5l e A AT COlabeal) dlea Gaad )
(20066 o2 aall)iylall o2 (3aan) dalaial
1Ay ASIY) §)0Y) (Gaolal wilgh
A ddasy o pS5lls 4038 pe Bany Ll diugall ddliaall clylay) daslieg 3)3) e acixd
lajalias (e liball paeaty Lgidhe 3 58T acd clac) e L dualad) Jeall Llas & )5
ang) Qs Lehayyy Ll s ol oo LED A Cligee (anlits 3ansa 8y gems Ala)
slys aed Jal e laslaall Laglyi€s Cadagiy Zabiaall )lY) Cllee dalia (& Copall
(e A5 Bysaay (pafiaall Cilaslaally ULl 56 . Cplalall 48 (o) dplag) dpsie 48LE
2818 3ol Aajlins Llall 5)lYls culalal) G Jadl) 3035 Apmall olis aiusall alaill s
(2006¢ o2 84l1) 3154l
AN Cad V1 e alaeY) 2y dua 3hsl S slay) e A SSIY1 sylaY) s
Gagliall il alaiy Afseall Jilally g SIY) ClSaally AVl g SNl
(2001 ¢gy2all) 2
Clhaizalls paall Joall Cailelly Jsanall ailelly 2 S Juai¥l Cua a2y e 3)0)
Aaall Juaiy) Jilas (e Laye A 5SNY)
Ol s Qb Bl V1 e dlalgie Al 24 Jaall Cus tzgilall a3l 5510
G LS lnsally L8N Gluwsall DA e 2 Jealli saals cladals Sy 5yl
Al Lehanlly AhhAdll aseall e degenar alilly dfjedl delia o adied

i sana zias Al Cllaally oLl die Glogbed) Laglei€s o oulal OS5 slacY
9

www.manaraa.com



Ay pSY) daasl)l apdil Cliad) maially AV Ansl i€l Aslesleally 2yl 3))5al
sle daslly cdsllaall sagally ¢Deall (HSEY)5 clarally adull) Clatiial) wii e Jaall
(2004 (atin o) Lllailly 50 SN (58a3
A g S B 1Y) il g%
Aaladl B2y g iKY JleeY) Lad Gy Gade e Ag SV By ()<
gl gl pilalsall dgagall duasSall Caillaglly aiad Cua g S 3)Y) o duasSal
o sheall Lin gl iS5 il glaie aladiind e Leieals VS5 sl Cluwse G s JlecY)
(2004 «Qlis)lsasl),
el 8y} Jysat ) spaleal) Jlee¥) &y 3 V) Gaulald) cilalasin) ol sl
lgiagn Abhay leasioaiy latiall ehiis manal My ugulall & cpiladl ) 2l
LAl aias gl Gllead) duvia sale) 8 csalall aadinl e Slad csulally
DIV sas v @l b sl (A open ool A @)Y) Jass a3 ) Ay
Giagal " A8y Y YT mlleas Hseds ) ool @laY) Jaail) s ¢ A Sy
Ak Lali; Apd) adine Cusla ) Lnglp€ill 58l Gapla 1dlaialy Gisele Gl
Buin Yols CVLaVly Closledll Laglsi€s 8 allad) Jgo e S Ciny 5 i)
S 1an Manes Lpatil d5en Bleld o a3 ) lgmally DISA o il 580
censSall oY) Loty 50U 5y A sSall Clabiiall (oYl ZOlaY) Gisd 4D
e Lally Alaill 1 Jie Aalall 3)laY) ale 8 s asalie Ay 5SY) 5ylay) bl Cum
Jsaally iy Apulauad)l lajlaall (o iy WS ¢ asSall oY) s & cpilalsall 48U
BIY) Al Coge (AN ekalill depud daing WA S B)laYls A ASIY) dplaljianl) )
elondl e dualilly dasiiall Joall & allad) cile€a paead Ll Ll Lgileas 4 g1y
10

www.manaraa.com



b lS g S Byl maliny dpnii ) ol Al adloall aal o aas laidl 13 (g
cayi¥ly VL) A8 A aped) aciill Laligdiy V) aulad) i 3 )l il
(2004 i) iaiiadll s olaiVls alsal) i ) ol L Al galls
Ay ASIY) 500 Jgadl) il gaa
23a3 gty A ilaxall slady 48 sl (lats o ptia gl pans dpaal H3 e
O Sl g il Wl spia dilige il gs il (Cliga) ()6 saina) CalyaY)
dlea) (Kay S ligae (8 SN A S 3)0Y) g5 ple dalinal Jlailly 3508 AilEsns
Ay Lalaill & jlaialy A g iKY 5oy anlg ) il gl
1405 cldgaa
Gy Y agedany s 4xis JSIYT 8)IY) ¢ gape Jgan 4y Slalall e sl e
b A Sl a1 s asedall maagi ) plisg 5aY) ol Al mllaiadl s
godall g alall byl deay dabaie JS1 (5Siud agedall Hds PA ey Sladaiall
Cilgas CDEANy Colalaiall Zalaall (g5 0 el Dlaty oLy Auald dyy) dems dle iy Las
) Al s3a sy cclalaiall A8t (650 wagi Aage (A AT Aaje b ks
Ol Y1 A gy bl oS ady ccbles Cilaal 8 lulins el 5)sh
dal (e cleadlly cilagledll ASn 5yl Dgaall La gl ol aladin) Jlae A 520al)
Gl s Al Aaalls GhsY) 8 sasasal) Dalall @lsally 258l el
(20106458 d0 Sl clgal) (pn Bamsiilly (gl
: sl daglia
dra o chprll e pESl aibl 4 daay popdadl a0 Jie dlE )

bl b basiasling Lee cibiadlalls aleall agysi salely canidlls aludls colalaidl)
11

www.manaraa.com



ai) aias Wila 13g) L lgaling il saal) Cilianadilly cUlSOLlly 4adagll STy 4y
daglie Lin UM lagy caslatil) (ST aan JUas il 1305 ¢ 00 daglie Gllia () Sins
S il il el Pl e daudie Hgear lole il (Sayy sl
oS oY) N gam o) s e Geld Uad Ad5al sl Jaaly dekiiall
Gy 13ay daig S 58] Sl ol aelnli sale) (Sas plelal) mllias
Sle 3l gae o bl Caigy LS el ddabis pull el 3 dlul cilyuss
(2009 LE) clyaisil o3¢ Fagliall S
:4gale cilBgra
o Aald Clagleal) 458 pd ) dalal) ClplSeY) ) 5l daladl 8 Juaig
o3 Balll Jesy 3 V) paiwe sk Al oda o LS (JSS Algall (g
& o) Jaisd) (e e (3 eV ALalSia g AL Al 238 (s <L skl
a5 canlsll dadiial) ymia o ald sals s B lemsen 58 o) g s s
G e 3aa3 o deally cdlsall G5ie o g pdall gald) acall apads callaly

.(2001‘(}1}&\)@)})} dSJ QLC—}M\ :&z_ltmj d.u}a.\h QJQ

Byl Gul s ) cligd) aal e legbdl GV 85 s aey

ade Cifiy Loy Aslaglaal) Zashaiall GIARY Cullul) (e desene ol Cua Ay sty

A Slegleall Y1 jalae (e 43) Cum cagiipes (il Apagad Gl (e
(2001 ¢Jashall laysasi 5 Lgbia axe s Leiliy Glavas lgiadius laglaal)

Cililall g gyiidll e Jpmasl) aiad 335 3 AylaYls Ll lehaY) g aaiyy

Aalail ety il ) Calall Lde bt g Ja) dlglas 5 e DU s
12

www.manaraa.com



Ol Cliyaiy Bl Syl Culal) tlese sl mallly 3¢y A0ty Al
Clafilly dapall aphall Ll 4 aaly @Al Sl calally aadiidly i)
dapally YT A0l gl Jlaall 138 & Clangil oda ALl ey cAeaiil
(2007 slie) Wyt s Slasteall Pails Liajilly dpabeall xdlsalls dakaial

g SN )y el Llall 5)0Y) (ggina e Gauiilly Jaadill alaad] 2ayg
Glaglaally laddll datiy Gubiy sadl 48 L N gl aaat e adiey 3
& A Sy By Gakal Ll Glaludl J8 e daliad) Glbe g cdg ]
bl Jeaill elsay o) 8ol gl Cina ) o ) gprall cblay)
o Al s ogolaal) Ialisy Al iy (gAY iy sl o el Gl
Jaal DB oSty Al ) 5ol Ay sulall Adjaall 4B Gyl 3362 (e g 1Y)
Lseall adlgall b auly JSG (awadiall il 580 50 claall Jals 4l 53a
@ AN Bl Gkl ASlsd) Apdlel) el maly Gl Guladl dal
b Aig SV 8131 gg sl Llal) Al lalidl) o asbaaal) el Ciraa ¢yl
(2004 an)ipadail) iy

a5y e gaedl] il A Y1 Gulall Jirii OISy Cligma o) WS
heal aaliy ol Aupadl Jaly s Aeadieall 33l sasse ulesy Clialse
g Jad ) apadl skaill Bl dpededl) Al 8 Geadiasdd) V) sl gl
Juiiay lgipala ety 45l Clasall (o Sl d8anll Al Coeda alall cailes
ol Jidhiy ¢3haliall (amy 4 Jlat¥) Sl Agall Al Cheay ApEl o Jie
Cligall as clgra cplalaiall ol Gojladl Jals cplalal) 1618 ¢ lsm 281 5 il gadll

gl e cilaglaall LagdoiSiy SN el Ciram 1l L oinlil Lggle aeal

13

www.manaraa.com



b 5yshial) Lipanl) 4 Jlae 8 oyl el Ay uplaall Jily aidaiilly e laiaY)
g IS sl ol ALl g3y Gamal e el sl owladl
.(Dean,2006)4kL.

Sy cppaa) Gk Sl ey cgupaall Bl il i a0 ol LS
Gl DU Agiail) All Aaiaddl) AL) 3))sall Ay ct iU Aallad) 4S50 Qladid
D)sall Wiy pralyally B3] yushaiy adlsall Jayyy Sl o L) Aualing dug iKY 3l0Y)
(Y] Angl Lo 3350ma s Al il JaliY) o caleill Llal) )iy gal Aalial
(e il A galal) Cuilal) Coanal A1y SV 836aY) eyl AlEY) any 3)88 Canag
Gaki Jal 0o Jaalilly sl cllee ) zliad S W) Glaadd) g A%,
Ay Y el Glall Rl <l poladl pa) e Ay Y1 )Y
(2002 s 5l

1Y) JSbgd) 8 Aolagleal) aliil) gadsi AUl

cdlai¥ly iloglaall Epaall L sl Sl Callaall 48lg5 5) gm0 amaall (e )
skl g cAadiiall Joall (A oty JSG OS50 (V) s JIBE Y LasleSill oda (Sl
e B & 1l Cpedn (VLA cudgall La gl iS5 laadls cAglasheall abaill anlis
& Ame Glalial b ) iy leie IS Quuladl o Al dilagleal) adaill
Aol cpuas AL o S aleu) o deny Lot IS5 diliaa) dplay) e )
Oo Al L 32h A I 5)laYL Capmy Lo yeda Gl Lais (gylaY) 1Y)
Slo Jsanll 3 Ayl Clelay) hes Cargy clldy Aglesbes dalail il 1S

Ll L i dsasd) agllacl o Iy Guilalsall dasial) Adlisall cilarally (G3s)

14

www.manaraa.com



Glagledl  Jilay DA e saxadl dweSall Glawsdls 33l
(2006¢ pa3) Y LN |
1A ) JSgd) Lggalss () oISl
gdbj\ eU:'..’d\ J = Gl By iyl e 2ae Jh < Ayt JSbd) 25
Ll e Sllggaey gl Jasil axicd o ZlaY) 836l @l e ajd o2 paall
e Dbaaitae Cungd Jaily Glagleall Spaad) gl oSl () G (Ao Al b
Jadl 138 8 Glisray COSE sae Caped 558 oda Jea Lo 52 (AgylaY) JSLgl)
1 b Sars ilasheally VLD 4l o) JLS) pre Lo 8 lajas (S Al
Clipltl) arext ade ALYl Aglegladl Sl JWS) Cle ) slay) aaal
Alanil s ccilgally Al @l Lo dals Ll 488 e ALals 5ypemy byl
Ao ellly (lasl i€l oda aladinly Adleiall Aaddl) e L6l Saiilly agadsl)
lenll @l atg cJladd) 138 8 Aol (s5ine e san5e 43 dale dulis d5ay el
Aoy JSLell Alaslaall bl lgadis o (ayidy (S Auipal) Bl (s B5n 9 )
o A Alaslaall skl o Ay magy Jadlls Lo Jgeanll o3 U Sl g
o Apehull KLl 8 chuss ol eha) g @) deadl ) s
Slehay) aidly JLSY Ll lease abaill ol aladiu) GlS a8 cduidagll ls)yay)
IS 8 Llaly ayly) U8 4 cleglaall @ Jia) DA (e & 53 agasall 4yl
G oelldy (gAY Ayl JSLells albad) e Jiiwe IS 5)aY) allas (e dalias
(2001 ¢ siles ilaad)san g dulin il
Y S Y eaial) 3a oo 3 ¢allan o 8 jualiall aal sa gyl juaiall axls

N e be Aaall 2l (Jilus IS5 83y SV Claralld cbgapall adlaal iy of s
15

www.manaraa.com



i Jlae & cplelall G ALaldll 50l soadll aaiy cgpiall paaiall 5y Alels jualic
ol ola G aalilly Juai¥) daag lee LasleiSOll o280 e il s Cilaglzall
i 1y VAl Al 8 Cpaiiaal dala B Y Aadal e 2y Gl Ay ol
(2001 ¢cpule) 3lgally sl e il jaa

(VLaVly Closbal) alai A6 L) Checa b Al Al gl Jiai
wal Jlea) oSary cilard (e L 038 0jish Loy alall el A8 Y @lly Giland agaig
Gloglaall Eaall o€l Ji) 2a3iN) ddee aalg SN dgdlly L@l Cld el
s sl aaanll hylas Al sl L) dysea 3 AplaY) JSLell & Jlay
23 ol deju ) ALLYL ety Alaaliall daaly a5 adey cAdlinall ol
hra HLEY) Jany Lee canlall Bous 8 Audliall 300 aiad 5aY) 23 Laay gl
G eadinal ey b oo o gandl 8 leuds Akl ¢ )] ns Ukl (i s
Glilee shaly #OaY) dejus JaeVIS el Jandiy 3l CSE o 4de Jseanl)
(2009 EDLaN)Adha Al Culaganll 2t b Leal3illy CulS A gpuna s 450 Aol

it )V al alire 8 oo lae Camlsall Beal skl 5l dejud) of LS
s Wy S Aniay 358y ke s ki A eY) ASEN Aalaly) b 35S
gLl paal A Aalell ChA e ey ye ) Adda Ay ) unia auli cha) A digaa
& 5 Laa g SN ety lany Calind U lalga¥) asil Lualal) (3yhl
(2008 el dladll culaliia¥ly 558 siall Cll&aY) (e Gkl pre ) Akl
1A 9 RSN 3 0Y) (el (A Sl

@A 8 el Jad) ae da ulill lela) e s &l Glewsall (e S
33ae dpkalfg s Clela) (60 AalSie Cledd (s gl o JSA daan paBse (gm0 S

16

www.manaraa.com



g Uailly Cpialgally alaia¥) o LS oy Ao Lol Gl LlSy ¢ dant dpyla )y Al el
L ol AplaY) calyll Juadl Jim G sSall adlsall by 8 SISV Ak oS ol (alal)
e i ol el aliee & Lapall Joall Juadl iay ALISH DleY) Y aglladll acall
cuiiy) o agadlsay agaliiy apaaly olaY Ll bl Cilasbeal (el dlaal) daaal
- (2008 ¢ canall)igadl & 55 ol of 315N Agus Aljja Jsag 13
1Ay A B0 (Gl jlalia

G A Ly Ll Jleel) e IS s ) A s JleeY)
Gasgall Blgall Al e 50l e Jalads 3l e Al sapaall cile g piall (ull e
coalli) s agmsall (alill jseda U adlall L saaal) Ay pSlY) JleeY) culsa
G QA Gany ) Ala) A0 9 FSIY) adsally (galall adgall G JalSOl 4y gniaS
D1 o gy Y Om gaad) (& GRRT DAY Gmadl oY) dpedy 5l Al le s
S pise A sl padidll aadiivy Cus A 5SY) Jlel) G bl e i
g o LS Gl Jil caayse o dpeanl Y 4 g 35 ST clelasy
Calide 8 ageal) CailSs 1) Aslall Cuaag i Lo DA ey dianll gl daleiall Caglall
Aasly DAY e B353m0 Ao gana (o Aead) Ll o o Jead) dal (e ciliaasl
2 e ladl 8 Ol s a1 ) ) lgiese e oD Jods e Al JSLall Jgla
5ns gy ¢ S Al slal JS8y (A5 (JSS aidatll B ) adine ol Bysa e
lalglly ledl 3)3Y) apl axe ool (o) dakiiall pe Cplelaiall 2L dglud) el
paes 4 SN ) ey Glxiddl elaa¥ly AW el palia¥ oS LS gl
Gy Ll Jai e il o ALl Apadl il alaay)

(2001 ¢cpale)islay)
17

www.manaraa.com



(9 ASTY) Jaladl)

Cun calall paatll i g Jasladill Aidas o dg S BaY) il iy Y 8
Jilas waaty oY) iy ) legie JS Cangy g 5K Jadadily gadidl) Ll o)
Calaa¥) oladl A€l Llee a3 SN Japdadill 8 Haulu) b8l 1 ) clgias
CalaaY) aany A il ayhanll WA ¢ paivual) _yshailly apaaill AL (A yally dals)
o) dmbaill LUS e Tl GilawY) st s Lesales cadls g 3 ks Jal (e
Jha 8 lslas 2y el Jleely cpuailally Jadasall 5))3) G sl (gy)aY) Janll apnds 5,S8
(s JS b Lam 5)S S aa g S sl (g gaalin Cpalalad) aand e SSIY) 351Y)
) el e Tt basa (8 adil) Lladilly cJee Beajd ) Jsa S s JS
xS IS8 Jalsiag calal) o) 8 Laalads s 3 S dakadil of s (A cdiud
-(2009¢ il lalalls 3)2Y) G
S pg

Wl Y say alaiil) diglay 8 5)aY) Jlae b il Holaill japn il i)
i b aalatilly oY) aillay e oA Aiday ol e ekl Ul G e IS
lginadd Asall Jany A sy chusiall saaadl) ColaaY) (3t agud Aiyylay AlaiaY)
JGell Jiati s adaill b)) LS P e el Lo 13 Aoy e
Al gty Dlsally aleall madi LdS 2aay 3 el LY ojliel el
st Bl sy (a1 ) ) Ailia) ¢lgdlaal (Batl Loty Gaiilly canal) ol
G JlaeY) Slails dangil) (b ag ol L cplalad) maens 331 log dsall KDl
oo S ) Bydidl Al bad Jid Al alg¥) Aluluy el dgdgl)l i)

e sana ol i ills daaully canlaiil 8 Liall cilygival) Y el 3 Ulall il giasal)

18

www.manaraa.com



aeilain) dipla aady cplelal) dagi S AgSal cleally selsilly labudly w5l (ye
& DA A3 55 ) Al i s (AUl ASall badls caglleel Al
O W ST by J LA aisi sale] oo Al Wiy cadanill LWlall il icsal
(2004 i) Lall daplanill ol siadl)
(g ASIY) di)

L laadil o3 lagay Jlael o 4l s Lo () (35S Bl Alee
) Gglee b M5 Ay sarme dlee ey Uy Lol adats ) ALYl (i
-(Bourn,2002)4) kil 23 Lo (udai A 7 sualls 283l K55

oo S 2l ae Lo 3ay gysds pdlie JSE lgalia sy ddal) ddee o)
w Y aanl Alee & JIR 5l AnlieY) 5] e bl B sl Culeal)
sias Juadl ap laay Lo 1y cddil ddee ol s uly Bpilia Bygeay 4liyaa
o5 A oY) el Al alew) DA e o s S danl liled el Guls
2 & bl Hlaill e palidll Gph ge dadival GHLY) ses sal il
GV aY) ilay gy JSo Clantiual apead Alat) ) AELSYL el sl
Ao yudls Lg pally AAEEN DA e cllds o gyla¥) Jaall b ALl 5sal) Tase Aliasally (isy

(2004l et w3

19

www.manaraa.com



(AR L) cladyal) Ll
el Judeill Conen 4y AL 3 A5l ludpall L e o 3all 138 Jsls
L) cladal
agally dgyidl cllad)l i e ) ol duball cida (2005) Galie sl Al
By Agrd) Ayl ASlaally dalell Dligall (& 4SSV 3)l0Y1 Gadail 21 4500y
caleily il 3108 BaY) e Tadies ) aslaly gl meidl Ealll aaail
o lexisis Al masi e Gnlll adiely daball die e 1o (120) e 4l
simnal) (b ady g S By il ol (O el il Y Jeags g Al A
dae Cluagall (o) 45 S )Y Clidat) daliall 4padlly 4l GUISQY) 3535 Jaw ial
Jeall gai Jpaill 8SH uly Lggal LIS Gl Dlpal) anndie jigi 13, el
Apaplaril) JSLgll) 400 Ap)aY) Culsall 8 jsemd (pa et dalall bl o) L 35 ST
Cuny (gAY )8y liadal i) Japhadil) il dadalls cclehaly Cililesl)
S g liag gd Mg coldliia e Ay SSIYY 5y)aY) iy Lo e Jlall lgamgy bl Y
bl 55 S Jead) 45 aDle Gyans
Gaakt) 55805l Ayl Agpally Lalll LalSaY) ) Gopaill Caa (2006) oxsdl Gy
meiad) Calll o) s el Gl Cligaas g pall dalall 3aY) 3 4y SN 5y
) el pand 5108 Al Laatiuns e Laa¥] masdl) Cogld (P& e sl aus )
(SPSS) iy aaldl aasinds clah (135) G osSall )l pdine (o Ao o gy
o) ClSQY) 8l leaal o il 3o ) Jeags dy clebilaty bl i dal (e
Apdall CUSLY) iy Adasgia dajy o pall daladl 3)l0Y) & Ay yiSIY) 3)l0Y) Gaadat]

SV adai o Joad cilisnae Gllia Lidaussie Aoy Ayl Ll g, (LG da
20

www.manaraa.com



Aaladl 5yl alud] Jala A3y clehay) cadlial) slgaal g pall dalall 5)l3Y) 3 A g 5SIY)
ALk pae cdlalSie A8a8 A3 dgag pde (el s adlall galdl D Gl ¢ g pall
Glelya) dadi (8 4 5SIY) 5)lY) alaannly Aalall clball dladly s (8 (s all

(Sl
Gl il 2 ) dgalally dppiall bl ddjpes ) i ) (2008) 2 gmasall Gl
conll Adadlaay WIS5s Gulaall (g2 Hhas dgas (e dpasSall Gujlaall & 4y 5SIY) 5)laY)
Ayl llaial olas Aulall aaine A e (s Adbany) AVAN i3 g ) iy
@ b Agay (e AnesSall Gujlaall & A S ) kel lajils 331 dalall
bl aaad 3008 DLawYls ¢ ansall hagll meill Gald) st DS ayladll
EDlae o de)ge B (43) (o alinl) iy ShSss hpae (228) Lo duml) el
85 e Agig IV 813 (Baadal Apid) bl aal (e o ) Al =il Ll iyl
Clilally Jlaah sy @ Jeldl) gyl painll s (Lid Slals dlasal) G))3y) Aigll il
b and ) Jle¥) dgalse o (leny ol Bygal) Gl S5 By5 s cAanyaall
s aadiud e dylay) Al () cplagd) Cpoad) dsmg byspeag chnsmlall 33eaYl
SN A st e spalall Auaadl Al 85 5ygms Ayl Cleshed)
aal e o () il cplal LS eyl A e dalailly Ay S Gl ClS yaas
Al Qb o (P ASIY) Lapll (B8aS B) i A S Y Gaadall dpalall Clidlaiall
cyaal) ZlaY) Ael) eliaed Aas AT Cundss Bheal aelis clgd Al ujladly adaillg
D ga chalen Aalal iy cdnaall oY) ciliulaill 2o L gulall geaball (el e

c B bl ae Jalall o i) A8 e dpaall 8 5 aBse 25as

21

www.manaraa.com



Aaally Apluyls Aplay) Glised) e Capmill ) duhall o3a s (2010) oilad) Ay
By Al 8 iad) dikie silel (gyla¥) dead) & V) Culal) sl e a3
el B8 L) Lastise ol Gl DA e hagl) meid) Galdl s
ppaal g cAall adine (e 128 (178) (e 43S Ae e Auhll Cidiels ccililyl
) Ay i) o el e il sae ) deasi dg i (20) (e 435S 4l
o aalatil) (el Aali) axe 53K Aoy )Y Jaal) 8 V) el sl (e aa3
Calall alatind (e aa3 ) ApladY) Glgeal) aal o) Y1 Cualall eadiad 85l sal
Beal e oball pladY) lias e Al el ALB Ay gylY) Jesd) 8 Y
@Y Jand) 8 I aulall alaain) e a3 Al Al cligead) aal o) (V) Gaulal

c DY) sl 8 diaiadie iysa slae) ade ddausgie Gy
@AY By Gali adly e Capml) ) cda s (12010 ) JUS g1l
LS ¢ uandlSY saclell jlas dgas (o dpapdanil) Adladll (goivay Leile s (dunsad) Cilaalal)
Byl Gabi adly 4 daldll Glalally dieall Glalall Gu Gk 1) o
a3y ¢l A5 slme e Lapal€) 156 (373 ) e Al die i sS5 el g Sy
(b o Aeise 5y (70 ) e s Dl dae) W ¢ uall mgial) a3 Ealy)
& abill Al ggiue iy AV s SSN) SHY) Gulad adls Gaihy leads)
Glealall 3 A S Byl Gadi adly o) duhall ml el gl Clealal)
sla dpephaill Ldledll sgiwe Oy Alaugio a8 dapn ela cualally dpaSall dpapl
Dlall 58 4 Lilas) Jlb G 35ap a2 ) Aubdll Glag WS cdangie (ssiua

Aaalall g5 3 (ghm aalanill Alladl) (gsiuay cais S 3y Bk adly G Akl Y]

22

www.manaraa.com



Gligne e iU Y A geal) Gyl ASLeall 8 capal ) (2011) gyl ddya Cioag
W cloaely clplayl Hla dgay e @l ol daals iy b Ans SNy 5ylaY) Gl
B ol Ay Aplily G Ba gene (441) Ge dnball R CsS L )
GlyaY) s b patilly platy) Gl chlee CiaaS dphy Clises SIS, Ay S
il gy SN 8y aladiud dap of il iy LS dglle Cligray cCilaadil
g S 500 Jatl) g e s Clengi doag i) Cujelal LS cdans sia

Uar On AL e il ) cda cplads doduhy (2011 ) QS cul
Al oda 8 W cgidadill Cilaalall A IV 5laY) Gaday delanll i)
Coyelal ¢S A3 gume (161 ) oo Al Ao 05S5 (bl aead BLEWY) aladi)
Aidandil) Cilaalall  salal) dpelatill ZAEY (py dimse 4ali)l ADle dsa Al il
Gk g 3Ll 2y)ay) 3alal) Jalal (o domge 4nkaliiy)l ADle dgags cdig SN 30 Gulaig
Gada lllie gy Claalal) alaal 8 COURT dgay il iy LS g SSIY) 5y
@MY mhall ks (Dl &l laal (B sl dlin IS Gas A S 510y
g SN 3laY) il e cplelall i

syl Gl Aadls dplay) cllladl ) Gl G Al (2012) gread) Ao
By ocelly 3 ligall oy Gadall Gy 8 aaly flsall Aalel dsgall 8 g S
shal s bl meald 318 LY Loadtine il iiasl) mgiall Caaldl axaiad
Clisly dad (105) oAbl Lie gy dpagmadl & (all dilie 4l
leaal o @il a0 ) Jeags 35 bl W¥lae o 4ehse 38 (30) (o aslon]
dasll aaling s S B3Y) asgdal (lsall dalall dsssally Cplaladl @y guas

oS gilsall dalall Ausngall leaski il lastll ann loa] (o 88 G () - 35S

23

www.manaraa.com



Cihshaill I Lgant ate Sl danliall cullly Cilapdall 5yx L s SY JSE L
Oe e dllia of LAl cile iaall alaiy Aaall clindally Bl Lod dals Laal) Gy
ol gaall 5 G ol i€ il gl 2lgia g SSTY) ByaY) sad Jomill Jipas 38 ) Cld sal
(Al il galld Ayl Cld paall 5 AL

Aganll Aaals & A S 83y ks (s5ie " Olsins ((2013) (grailly psile s Al

A s S BY) Bkl (g5ine o RIS ) Cidan” )W )5 gy il Al s deay (1a

FEVPQUUVR 19S RNCIX  JECIPIE G R TR I DUV RCIVEEC: A [ FYRE POV [ POA PR

Cliag g . 258 (2410) aroae Jllly el drala 8 AplaYls dpuwyyxil) Aiggll ¢ liac

gl elimel Jlai Agay e Aol dnala (8 g S BI0Y) Gl (g5 o () Ayl

cAadipe dapds (oY) Ayl (B o A 2l Jlae elay chadize apn OIS Lyl

& (ST aas®illy LB Jlae el (s (B Aadipe days ¢ gAY apdatill Jlae o3
Lgl) elmel Hli dgns A Ga)b dpng pie ) il cylaly cAadize dajns 2B k)l

A S B Gkl (g5ise Jsa Al

sAial) byl

By Guki ddeld pe ikl ) gl 3 (Sereshte 2009 ) adpw s i
ALy Al ol 8 Caeadiul GAghy) Glelall 8 ikt Cligay A SNy
(s Lt A g (239) 05 Al Aie S bl pand ALGA) Y ALYl
pany b A SV ByaY) Gkl (e a3 Al Glises dsmg Auhall mil yelsl Sy
A Gligal) ) AlLYL dd)lly adlall aaey apall Ll ¢ asleSEl el
gl laial 8 dg S 3aY) Gadsi Adeld (I Auhall due 2 Ll LS sl il

bt e )y Ul b ol Ry (3 Lede B o) cagally
24

www.manaraa.com



i)l ) i 36N sasiall sl 8 eyl llf(Felck,2010) @l aus W
claalall 3 Aoy ALdl 5))a) 8 Lo Aaslall el yly Ay 5KV 5)aY) aladind sae e
G 3y cAdlaal) Aoyl ald) B Gsleny oS3 and Gty (36) (e Al die i sS
el Aialall maball aladinly dygulal) Apeall o dehse 3)8 (60) (e 435S Al
Aanslic Ahyra sShiay 2Ll e luyy 0 (67%) 4iss e o Aushall il cpelal Gudaill 3
O vk e d5ay ) gt cplal WS (gl aeles (& Abulaly g5y ccapulall
O Al il iy LS gy pSIY) 3y G Adadiud e (g csmlally Al
Jiy cJaall 8)5 (e gy abdY) slus) Ao Jeall ene (o caiaS Ay S 3
e lhal)
AK55aY) saniall lIL sl 8 Ay (Grey—-Bowen, 2010) cuse oo <unal
Gl alam el Axdalia 8 GpuluY) Gojlaall gpae oDl sae o Sl ) ci
Ao CusSh (iagl meiall Auhall Cedly agulae (8 Lgtalds dag ST 5)lY) Gl
L sl 38l 3y LAWY Tgalaind (&) %30 ¢ 583 %70) 3pms pae (103) (e Al
3 el Ghgeat AU c¥ ) e dejee 3y8 (31) e oSl Ayl dgylay)
e day g SN BIAY) Guls ls iy 5 3aY) Gaulad Baaal s S 55y
eal) C Lilas) Ay Lalgy) 4Dle apms L Lo dnball iy Lilas) Leliaty clilyl)
Liloan] A1 (358 29ng pae iy LS 235 FENY) 381 snd Slalat¥ly Cugulall 6 28L)
Gy Lenaaly 4s Y 31 pns lalat¥) Joa bl de cllaiu) cllaugie b
cosiadl i
Clygaat Jalad ) b 483561 fusgs dae b Al (Robert, 2011) <y sals

Sl c\:\\j ym\.a.nj\ a@.u)\da Lﬁ Z\_\.U).\SS}[\ Q)\J}('\ 1:\;)3).\54 e\.l;lu\ dp wJ\AAj\ (S
25

www.manaraa.com



OsSe ALY Islaid By3a j03a (310) (e Auhal) Ao i sSg ¢ Dbl ia )l il
DY) 9 Jsa e g ALlie ALY Tolatial o cdg 5SIY) BaY) Ciliulsi Joa 358 (32) (e
Oo (% 62.3) 1ol Auhall chiy Lellats bl paen 2nys oY) agles 8 Ay SO
@I ol sk A laysd i peanlie (b g S 5)0Y) Gk daal () cpadl)
Ol Chgeal A dilian) Ao D (3958 25y axe G LS agie Jaadl sl Caddl
ol aaag (uiall Cibrial (535 Bpalad)l Golall & A S By el Jea
el Gl
05 o oyl i 3 0aY saaial) N 3 Auls (Gorman,2011) gleyss sals
Aleliy aghly) 4 cujuyls dg, pSY) VL) aladiuly A8 8 ) adel) 308
O Ahall =3l Cpelal Mg ¢S A gume (113) e Auhall die 6L Lgaladin
Slad 30 agmg il iy LS cagihla) 8 el Alee 8 € 550 agd lall aledl) 5008
LAl alaill 5l 8 g ST VLY g i) aladnny

Lo Atlad) A} puaga g Adslaad) clahyall Laile
ool WS L 55l il e sama Ll Galiind daldl il )l Zaalye DA o

Cligrall oday At SN 3yaY) dujlaal Cligan 25a ) clahall (any @l
A0l Al anlSy ey yping Al

DY) dles 8 Glsay cbaad dla o ) cluball (ae aplil WS
Aigas Ahls ey A it Alliag Laalu) ety et Al Bl A SN
@ ae s syl s (o gl gl el arey AaLadl ciluyall Leiyedal Al cubaall e
ayall ) (AaaalSY) AS g yall daagdgilly Al i) ) daleaYl el

Aatslly adlall dgag ade s dguyaills AplaY) LY 55K,
26

www.manaraa.com



leaaly Alal) il Slaely Glat 3aae Ve 8 ALl cilubal) G salEaY) S
a3 el LAY e ) chariiu) Aubal) sl aasd L L
Cullud s aatiaadl zaliall Lo Capaill cind) die and el doagill 5 ) ikl

Aglaay)
Cida ) Cun Auhl aaine dun e AL Gl e Bl Al Cajay

Lol slg) b il Cun AlSa apaall WIS ¢Gulad) gy e

27

www.manharaa.com




Gl Juadl)
cls haYly Ady hl)

& Al Al sl Live s Auhal) adiaay bl dmgial liay Juadl) 13a Jsls
Ahlly clela¥ly Aahall sl Gy Gaa e @il LU clelally lealadil
Al 3 Ay Y Jgeall bl Jidat 8 lgaladid 23 Al 45lan)

sdfyal) Lagia

il ladinly elldy duhall deglal dieedad sl ol meidl aladil S
Al die (e bl peal

lgibe g dupal) aalina

plall Lol o lsd dn i (8 desSall oplaall (g3 pen (e Ashall adina (55
sl Bty e (70) 3 Gslens 3335 hate (70) apaae alllls 2016/2015 ashyall

(1) Js>
Bl il gl g (alad) (A gall g udadl g sand) Guea A A Aie 31 8 £ 548
dggiall daudl) Al et <piial)
% 43 30 30 g 8
% 19 13 40 5 30
saadl
% 38 27 40 e S
%100 70 S
% 66 46 <3
i)
% 34 24 S
28

www.manaraa.com



Lgiall dpedl) asnl) cldt) il piial)
%100 70 ¢ sanal
% 50 35 BT
% 37 26 Se pska
alall Japall
% 13 9 e il
%100 70 £ sanal
%34 24 Slsian et (3o i)
% 53 37 s 10 J8-5 oy 5l)
% 13 9 sl il 10
%100 70 S £sanal

sduyal) 314

sl Gulae e (st Ag SSI) oY) dusjles Cligaa (ul @l sla) ke a5
daall) ay el lae day)) o dojsa 5y (41) (e CaisSiy (Lol elsd 8 alaills
Gllbgs (A i1 8y il gnay ¢ g ST aptasilly ¢ 5 ST Jagdadilly ¢ g 5STY)
tonla e 31V iy AR il Al cluhlly golaill Y Y g sasll
coially ¢ eall) a5 caniuall Ge Aa DU Adhiaall Glaglaa) e Jadl 1 J ¥ g5l
(o]l Dlgians ¢ alall Jagall
Sl eyl Lady calags SO Gl ) agaat o5 a8y (Ailauy) e 0 ALY gial)
22y ddassie Ay (3ilse ¢(4) o)) 33l GBilse (5) Bl 22l Bal Bilse Ay (ouladl)

(1) 23y 50k Bilse e (2) B 3l Bilse e ¢(3) AN

29

www.manaraa.com



tAaadl) 30N (o

O e o lgiayey el gpallall Gaall 48y )day Auh)dl 5100 Baa e 38a3 A3
Al Jgaly sasill 5oy 3350l (e (2) Galall GpaSas (6) apaae ilidly GaaSadl)
L) Axalyes el CppaSaall (e calls 285 Aia)¥) Cilaalad) 530 (pa Gugyailly zalially
Joaxis cdun® (o2l Jlaall Lgilais) dayas 4y 9alll 42 Luall 33505 Cljiill - guag dayn Cus (1
Oe bl Cuan Gl dayg ASLELY) e Caagd) (3883 Y Ll g seSaall gy 8y ol Cada
£(2) Gake (A LS (aaSadl (10 (%80) adle (Bils e (385 e la sale] 255 (ppaSadll
Cilpaie el by Le B il dalle Cojfind Cus

Ayl 31a) el

#LigyS Aalee Caua Jalal) 3LV Aayyda aladin) o3 Al slal il (e (3l

(2) dsaall 3 Cpae sa LS (lalf

(2)d sl
Wl Flaig S Alal Glad) Jalaa add

ciligrall (uliba

AR sy Jlaall a0

0.82 (s ASY) B 1
0.77 (9 ALY Tadainl) 2
0.76 iAo | 3
0.70 (SN andail) cilBgaa 4

cad) L Alie LA Jalee o gaes of (2) Jsaadl Cpy

30

www.manaraa.com



dilaay) dallaal)

oAb AL e Ll clily) gyl (SPSS) Slany) maliyll aladiud a3

‘;’"&\ };ﬂ\

Al lihaiyls Aplual) il gall aladind &S J5Y) Jhsad) e Al
eDaly Abaall clihai¥ly dpbaal) langiall alaind &5 1 S Jlsadl oo BlaDU
s LAl ¢ e Ll ol Jilas

Lual) 358 LAY daboall Gl gidl Giald) adie) ¢ padill day e Cayailly
2 ) aSal) 8 I L) e slaeWl il daps e hodine o)<l
o gia cpipe) lygiane A ) joadll Cila )y aasty @lldy Aplual) Cilla il

sl Jlaa A Al Alladl o sleY (Gaidie

1-5 Jilall o) aall — J5lall eV asl)
1.33= — =
3 b el 22e
diaidia (233-1) Y sl

husie  o(3.67-2.34 ) 8 o
Aaii o (5-3.68) il sud
sl e fa)

sk &3 AR lualls £ saapally Glaial) gyl ) e Gaalil) g Ul axy

ads Al Ao Hlaaly caalyd) Al gl Ly Gaall cY zhatiu) aays Al 51

ol = hanuly Lellad & Ui aes a5 agdde 31891 )50

Ay Bl (70) Lede aasiasls cdadyall die ahdl e A5l (70) aish oo G

(%100)

31

www.manaraa.com



Aol Cfyiia
ot (Aamesll) Al el £ Yl
tCl e ADE Al 1 janll L
8B4 40 -3 2w 40— 30 (w2 30 e Jii-1
told aly paall oo
Sl .2 K31
1l e A Al 1 alell Jagell =
ble Gluln -3 dle ashs =2 GusysllSs -1
1 b giee A6 Ly 3yall Cilgin L2
. islh g 10 .3 Gl 10 (30 B = 5 e .2 Clgis 5 e JB1 L1
o oalailly Lol aplae gyae s0) dig SV 518y dsjlan Cilgma tealill riall :Lglh

iyl ¢l

32

www.manharaa.com




) Juadl)
Al gilas
paY) satl) e llig clgilind Julul Gy 2l il Loaje Juadl) 138 s
:dsY) Jigaadly Adlatial) gl
Sl olgl (& andailly A il) Guglda g da A A SV 3y Aajlan ciliga L
ol Aplmall clahai g Lplual) e giall 7 hatad 25 Jlsadl 128 (e 4lad
Aens oo Ll els] (8 anlaills A il lae (30 s3] Ag yiSIY 5)10Y) dylae Gl sas
A G (3) dsaally LAl [l

(3) Js
3130 el o A jal) die cililacialy A ) g 4 jlaal) cildl ad¥) g Agbuad) cilaw gial)

L s Ay Al )

Glal | hagia oL
iyl iy laall A
skl il Jiaal
o 0.60 4.25 (oY) kil | 2 2
o 0.62 4.20 e e 3
i ye 0.65 4.16 A B 4
Aaiipe 0.38 4.23 A< Ao,

e (s Ay S By dnylee lisaad N Al G (3) dsaad) oy

Cilailis o(4.23) JSS il len T giars dniipe isla Bagll ls) b abeilly il (o le

G (4.30 —4.16) o Lo ¥ sl dglunl) cllasgidl cinglis .(0.38) ol grlone

Calyailyg ¢(4.30) il b Jasia Aol (A1 Al 8 3 Glisall Jlas sla
33

www.manaraa.com



.E.u}.m.i ij).\ﬂ}“ L.\.E;’.m d\;.q 2\_utd\ :L\.DAS\ @ax ¢ AJ:A.DA AAJJJ} c(OSS) cl! Lﬁ)l:‘*“‘

Jlse LN Asipall 8 oD cianiipe dayns (0.60) &l sl ibailig (4.25) &l ol

e s (0:62) &l (plma cibailsy (4.20) & bom Toasiay 351 i)

(4.16) &y s Tawasiass 8891y dns) Ayl 6 g RS Sl Jlae ols Lo

Aadiye da)n5 (0.65) &b obee haily

e ahdl il 4y leall cililatV s dnlual) illaugiall Glaa aladi o3 ad,

PV sl e il i it Jlae JS @l e 3u)3

(s ASIY) A g Jlaall

CUlaial Aaally dpbaall clihaiy)y dplual) il gial) Aasin (4)Jsaall ek

D Ca (4) paally e i ST 3l Jlae i e Gyl i

(4) Jo>

A Al A cllatiuy A jal) g A 5 Ay bl cild) ad¥) g Agluad) cildaw gial)

L A ya (g SN 2SN (Jlava ol 88

i) | Glal) | sl i) ]
ol |l

faiipe | 1.04 4.37 e sladl Lo 51535 8 il de s A1 50 (e Jac] 1 1

iaiiye | 1.13 4.29 Cpnlall o jeal (& shill de s 481 0 e Jaal) 3 o)

M_)A 1.04 4.27 uwcu;.\@})&:}” BJ\J:}[\UAAS&U\ ca\).\n} :LA.L\.I;‘}“ 4 3
Lemoad e o8

:’\-*j:‘f 0.97 4.23 Glaiey Gy ‘;ﬂ;\‘).\ Y w)\daj\ Lf E)PAS\ k_l\‘).ﬁ;d\ (Q:I.M:I 9 4
45 S 5y

iaie| 111 | 415 a2 e il el | p 5

e | 1.00 4.10 30103l 5 ootad) G (s S da 1 (8 Lina llin 2] 5 6

M‘)A 1.02 4.10 uM@ﬁw)\M\@@ybbpuﬁjem 6 7

34

www.manaraa.com



dajdll | dpady) | Jawgial Cyjadl) A | A
@haall | bl
‘i.’.S:DA 1.20 4‘07 4\:1.:‘5‘).\53?\ BJ‘J:}“ C'_ll.*sﬁ CA &_IML\:\S Y L“J\J‘g\ L_Q‘)aj\ 10 8
u)‘ 1.25 4.07 B)\JZ}” e..\s.\ (.\Lni LB.\\.Q&;A.\Z\:\J)M\AJ\ E‘XAN @)ﬂ\ J}Lﬂ\ 2\_\5\}4 11 9
A )
daiipe | 1.09 | 4.06 | AESWIEIA pladl ol Jlasi allas (B di ol a0 Y 8| 10
Anitye | 101 | 402 A Gekll 2L AN B | g 1
Axdiye 0.65 4.16 (AN A Jlaal 48N 4y )

Calyailys ¢(4.16) JSS gy g Jlaad slaadl o) of (4) Jsand) oy
=4.02) (s e bl dploal) Gllaugiall Coaglig dndipe Ay ¢(0.65) il g)lns
Cielang Aadipe Aay Cela hil) agany (1.25 —0.96) o e g)lxe Calailys ¢(4.37
" Slagleall Lingl i€ 6 ponill Aoy AS05e Ao el e ais g (1) 38
cAaine Loy (1.03) @l ()lome ihailys (4.37) ol ploos Bsiags A5V1 4550
Lo giags AN Afyally " Aoyl Gdaill AL,y A0SV A" Lais (7) Byaall caelag
Axdipe A2y (1.01) il grlime Ciailis ¢(4.02) &l ol
9 ALY Jagdadl) 1 SN Jlaall

s simsally Ay )lmall L ahaiy dAplaall cilla wgiall alasi ol (5) Jsaall 5l

s G (5) Jsaally ¢ g SY) dasladil) Jlae il e duhall de cllaiay

35

www.manaraa.com



(5) Joa

Ao Al A cillaiay A el g A 5 Ay jlead) Cildl AV g dnluad) cillaw gial)

LU A e (A S Japhadil) Jlaa < ji

Lo | Gjany) | gl
adl) i | g
@kl (bl
dni e 0.86 4.44 s AV I ) sl A Sl ¥V B oV | g 1
M‘)A 1.00 437 BJ\J?\ e.mﬂ @ d.\\.c u}ﬁ u.u)\.laj\ EJ\A} kﬁ 2:\‘)5‘%}\ 13 2
A g i)
dxi e 093 4.36 Ay S Bl Al e iy Y A il ol )5 00 | 5 3
dni e 1.06 4.33 ol hdgg jYN YL ek ad dsas e | 1y 4
e | 115 | 433 |0 o Il ALl BT G Ry |
A sy
dadlya 0.92 4.25 Ay SV B Y] Cliplal ae aasty Y cankasill JSell | 18 6
dadlya 1.08 4.13 A g SISV 3 oY) Calaal ae ol Y sl alad | 17 7
M)A 1-16 4.()7 C'_u.\;ﬂ\‘;c )S)J ‘}1} Vzﬂzﬁbd’.ﬁm:&:\ujw‘ 'é)\.\:}” 20 10
iaiiye | 0.60 | 4.25 oS Jayladnl) Jlae gl 448 da,

Cahailys (4.25) JSS 35S daphadil) Jladd oload) T giall o (5) Jsaadl c

A Y1 Jpal 505 SlebaYl b Gl e pais Al (16) 5l

Lty edaiiye )25 (0.86) &l orlima ibailys (4.45) by los Jaussiars J5¥) 45l

36

www.manaraa.com



Al il e 55 Vs el listie G sl 31031 " Leais (20) 3l el

Ao i (gsiually dlaal)l cilihaily dulaall Glavsidl (6)Jsaall el

Axdiye Aayas (1.15) &b g)lme Cilailis (4.07) &b los Jasgiag 1Y

(A ATl : Il Jlanal)

13 G (6) Jsaally ¢ g S i) Jlae i o Ayl

(6)J s>

A Al jal) e il (g gl g A ) 9 Ay jlaall Cildl ad¥) g Apluad) cilaw gial)
L L A e (59 SSIY) andiitl) Jlaa ol B

Eady) | Jawgiall
Za eyl A | s
@l (bl
dadl o 0.98 4.28 A paal) 510Y) eliel (e 235 4y iSIY) 5 510Y) 23 2
i | 107 o] | e T el el e s TR 5
5, SV 5 sy
M_)A 1.07 4.20 J}L.\S\ A_\S\ﬁ N :‘7\4_9).\55:2” BJ\J:}“ gﬁ daidall JJ\}SM 27 4
PAEN)
iaie | 1.08 | 4.20 Gl et il | o |5
8 ol Lo sl ety ARl e Ciaa
G | [ | g7 | ol o e R0 S 25 | 7
sl aall
iaiye | 115 | 4.13 s dlad el S ool i | 9y | g
dni ya Gl el A g yISIYI By o sedar Ul e )l aae
1.23 4.13 29 9
NETI AN g
u‘}é 1.19 4.10 3...3‘)\3?\ gl eliac ‘_,A:. slalall ;L.\Ci)” Jalss uj\ ‘;!.HJ\ 31 10
dadiye 0.62 4.20 oA audaitl) Jlaal A dq )

37

www.manaraa.com



Calailyy (4.20) JSS sy adanll Jlaad obead) lasgial) of (6) Jsaadl G

~4.10) on Lo el dulal) Cllangal gy Aadie dajus (0.62) il e

Celag M.zs.a).o 4.;)3.1 Cela cl\\)ss]\ & 6(123 —096) on ng\:uu u\);.ll-\} ‘(440

GO V) sl Bla 8 Geanadial) cplelall s ' et il (24) 380

L cdadiize 4335 (0.96) il oolme iailis (4.40) gl loa Jassias (AsY) diiyall

Agipally "AgylaY) Al sline e sl cleY) Jili ) aasdl " Lgady (31) Bdall el

A LY (55l dglmall Clihaiy)y duluall langiall (7) Jsaall el

Asiiye dayns (0.62) &l e hailis (4.10) e (olon Tassinss 381

4y el gral) taald) Jlaal)

Iy G (7) Jsaally iy clipaad) Jlae i e 4l

(7) Joa

A Al A cllatiuy Aa jal) g A 5 Ay bl cildl ad¥) g duluad) cillaw giall

L LS A e Ay Y)Y il gaal) f jab

Gilaly) | Jawgiall
Za, eyl A |
whaall |l
. Y (S B jea) duiadll Auudl Adlal Cillaadll
adiy | 076 | 4.54 (S8 2 Jea) Aial 20 % 36 1
A SISV B IaY) ) shal e canslis
3 Y] g J gadl 1~ o] cileadl o
PR
- 0l Ll am i I iy il i) ool
e |10 | 4.39 sl il et ol g o 40 | 3
(S A Janll gai
d y olaill 4 1okas Y o sha Jagaail) 4
afie | 113 | 4.39 o ool Re e RS 243l s Rl VS B
S gmladl
. iy 510y il e i (ye Aol Audl) e Jabadll
G | 100 | 432 | EVIARsm oo & 38 | 5
ks )
M‘)A 1.00 4.30 :\:uj):\g\}\ 3)\3}“ M 47))\.3\}1\ Q\J\,}ﬂ\ ('aLA:\A‘ ae 35 6

38

www.manaraa.com



GlaY) | gl
Ao )il | A
‘é)w‘ g.)l.unl\
. ssiial A3 IV 510V Jlae o8 gyl < al)
Lie | 104 | 4.25 ~~ s Sl B T T
ERY
fmiye | 112 | 421 Yl s B a5l 4S8 piee | 3y | g
. e o JHE V) Gl aladsiud e ¢ sty calalall
x| 121 4.13 O il ¢ < 39 9
el 33iall gl
. iy i g I 3)00Y)  sge alay) ) ad)
i | 122 | 4.11 & s e e 34 | 10
A ,laY) ol
dadim | 0.55 4.30 L) cligal) Jlaal 20181 Ay

(4.30) JSS Ay ligeall Jladd olal) lsgiall o) (7) dsaad) o
O Lo sl dplial) o giall Cunsliiy cAadiye das (0.55) adi (grlome il
Aadiye Ay Cela LAl aiang (1.22 =0.76) G b (line Cihailyy (4.54-4.11)
Y (lSim sigal) sl Aall W) claaaddl " o pans Al (36) byl celag
Cibailis (4.54) il loa Lavgiany V) dpall 8" Ay S 5y sk pe ol
IV asede Aoyl () aadl " lpaais (34) BN Cielag Aadiye Ay (0.76) @y (o)lme
Cibails (4.11) il (ol Jasisiars 852 Apally " Aoy ol pe Ganliiy A 1Y)
Aadipe Aayns (1.22) & laa
oG Jpenlly Ablaial) gilial)
cligra 8 (0.05 2 o) AVl ggima Lie dyilaan) AIYs il 39,8 Alia Ja
Cfpiial (o325 Uil g)gd B antailly A ) (uplia gputa gt Aig IV 5y Ao jlaa

?(’é)ﬁﬂ\ S g g c‘fdﬁ\ Jagal) ¢ udal) cJAaJ\)

39

www.manaraa.com



Lt bl clihai s dubaal) cillan gial) alasiud 25 Jhsadl 138 e aladl

zoasy (8) Jsaalls 3ydll Clgiasg cdagalls ¢ uinld) ¢ yandl il yiiia Cana duhl) A )

(8)Jsx>

REIR

Al 3130 clladiad Jo Al jall @l piia Y 4 jlaal) cild) ad¥) g dpbuad) cilaw gial)

L g AN 8108 A jlaa il gra c¥lana o

QS| el | alm) | daw
(gAY L i) icial)
QN Ayl | sty
4.35 4.41 4.34 4.32 4.32
30 e 8
0.40 0.54 0.64 0.50 0.67
3.92 4.12 3.92 3.83 3.81 30 o
el
0.18 0.58 0.44 0.60 0.44 40
4.24 | 427 | 4.19 4.36 4.14 o sl
0.38 0.54 0.62 0.59 0.66 40
4.26 4.30 4.19 4.30 4.25
83
0.39 0.55 0.63 0.56 0.60 owial)
4.15 4.30 4.21 4.12 3.97
il
0.38 0.54 0.62 0.59 0.69
4.22 4.29 4.16 4.22 4.21
s
0.36 0.53 0.62 0.55 0.59
Jajsall
4.21 4.40 4.18 4.21 4.07
e asks alad)
0.41 0.47 0.65 0.69 0.84
4.27 4.06 4.41 4.43 4.20 Lle clufy
40

www.manaraa.com



0.42 0.78 0.56 0.49 0.48 ¢

4.27 4.32 4.23 4.30 4.25 o
5a 8

0.37 0.61 0.57 0.48 0.49 &

4.17 4.34 4.12 4.20 4.02 o &l g
10-5 o

0.37 0.41 0.66 0.64 0.71 ¢ 8yad)

4.31 4.07 4.42 4.28 4.46 o | Glgiw 10

0.44 0.80 0.56 0.72 0.65 ¢ Asie

@) Gl I=g

hoal o gill = s

a0 Aplaall lahat¥ls dalaall clla giall 8 Ujalls Lalss (8) Jsaad) chon

G Uiyl elsd (8 andailly A 3l ol (gamae g2 A 7SI 3)0Y1 A jlae il gaa

5 e J41) 8yl Clging (sl cdle asli dlde cluh) alall Jagally o(l)

O Ailany) Gl ANV Ly o S0 @5iul0 (lsind0 e 8 -5 G clsi

s gy (9) Jsaally eVl e el ol Qs alasind & dbaall e sial

(9) Jo

28 gra claa Ao B pdd) i gy Ja3all g udadl g peadl Y ol o) Judas
L:.'\AJS\ ﬁ\jéﬁwb@ﬂ‘w\)\ugﬁu ‘54.‘2...33\9)&\1\ SJ\JWLAJLAA

aval Jacygia Glagd E5aa
i dad <Yl Sl Jaaa
dlany! Glaall | dgual) il pal)
0.11 2.21 0.89 2 1.78 (g AN dml)
and)
*0.01 | 4.30 1.45 2 2.91 (AaASIY) Jadasl
0.83 =<
0.43 0.85 0.32 2 0.64 (IASY) alial
0.18=¢
0.63 0.45 0.122 2 0.24 L) cligaal)
*0.03 3.8 0.51 2 1.02 A
41

www.manaraa.com



avay Jaugia Silaye §9aa
i dad <Y laldl Sl yaaa
@L@;‘g\ Gl pall igall Gl pall
0.29 1.14 | 0.46 1 0.46 (i ASY) B
il
0.48 0.50 0.17 1 0.17 (S8 ASTY) T2l
0.35zki 58
071 | 013 | 005 1 0.05 A9ASY) il
0.72=¢
058 | 029 | 0.08 1 0.08 Ay el g
0.41 0.66 0.88 1 0.09 2N
0.91 0.09 | 0.03 ) 0.07 (s ASIY) L)
alad) Jajsall
0.93 0.07 0.02 ) 0.04 8 ASIY) Jadads
0.73=_SLg
042 | 087 | 033 2 0.66 (A9ASY) il
0.83=¢
0.72 032 | 0.08 ) 0.17 Ay y) clgaal)
0.90 0.99 0.01 2 0.02 ol
046 | 0.87 | 0.35 3 1.05 (ALY B
8l il g
0.41 1.00 | 0.34 3 1.00 (ALY e
0-91=u-ug-\,}
0.22 1.49 0.57 3 1.69 (9 ASY) adaill)
0.67=¢
*0.02 3.33 0.90 3 2.69 Ay g
0.58 0.65 0.08 3 0.26 A
0.40 61 24.57 (9 ASTY) L
0.34 61 20.62 (A ALY Jadad
Uas)
0.38 61 23.04 g ASTY) audaiil)
0.27 61 16.44 A )ay) el geal
0.133 61 8.08 A
70 1239.47 A AN
70 1287.47 (8 ASTY) Tl
s
70 | 1262.45 Y il
70 1317.6 Ay clbgad)
42

www.manaraa.com



ayay

Jacgia Glaa E9a2a
i dad PN Sl yaaa
Lilaay) Gl pall igall Gl pall
70 1260.3 s

(0.05 2 @) ilas) Aa ci3®

ol e (9) Usaadl e o

fe Glblaiu) 3 (0.05 2Q) (ssime i dglas] A3 3 G558 3as ax

ally el Jagally indl il (6365 Gl

Ly baail) Jlae 3 el 3V (535 (0.05 20) Aglan) Ao 3 3558 250 @

.@jjzﬁ}!\

s ey (10) 4sind LR laind 5 dang3l) Gyl ol

(10) Js>

A9 ASY) Jaabdil) Jlaw o jand) Y i) cili jBall Adad JLad) gl

40 e ST 43040 = 30 o | 30 e 8
(stband) Jau gial) dial) g Cpbal) jlaa
FEW L
*0.00 0.34 - 3.84 1w 30 e 81| s 5SY) Laylassl)
0.29 - 0.34 4.32 4,40 - 30 o
- 0.29 *0.00 4.35 4w 40 eSS
0.72 0.47 *(0.39 4.4 S

(0.05 2a) ANV (sgimma e As*

& eall S (5525 (0.05 2) dglas) AW @b G5 a5 (10) Jsas o

(s 40 — 4w 30 () A mllal G958l Celay g SN Jasadsl) Jlas

Al mllal (358 Celay JSS 310Uy (A 40-30 o) L) wllal 358l Celay @

43

(3 40 e SST) 23l (3w 40-30 o)

www.manaraa.com




ol Juadl)

il gilly ilisl) Adlia
I il gilly gl Qo (e g Lupall L) a3l slial) 4dblie Juadl) 138 s
e A
olde g pae 52 gy S 3y Aujlae lisrae Lo 1Y) Jisadly dileiall oeilial) dzlic
TN o5l (8 aalailly 45
o eabilly Tl ulae (gae sl Ay S Y gl Cllgna o) o gilial) el
O i ey opaad) RS dgay cua CV )l s o daiipe cela Gl 6l
O shadl agin ) el iy dawgie el JY) dnpall clial ) Ay Gl gl
Al dgyall g S Lol Jlae Jial Lty cAdlall LpaaY) Culd o d)laY) Culdsadl)
shaall 53 A Il (ghm By A S 5I0Y) Gl Aunlaa (& Laa] Al il e Joy aag
ay S9SN alatil) Jlae ela a8 ZAGN 455ally Wl (gadall el g3l galal
G G 13 ey ¢ Y Tadadilly clgnal) any S sl dpaal A of Sing
Wy clellail laadily oladl Jal e &g S 8)Y) Gadsi Cligea o paliill sa
bl die bl s 581 Al Jis) 3 dg A B0y Gadsi 2 e L
s ol el Gle e aiuhn 35S dua (2006) xesall 49 L Lo ae clialg
Cligaall aal o ) clags A (2011) gl Ay e Liml cialy cAgatll Al agag
385 Ll ) (2012) g p0nl) Ay e sl Lty edygalll Culyleaally Ayl Cllpaal) CulS

Ay S Y)Y sl 5y550m e

44

www.manaraa.com



g ASIY) 3 ) Jamal

) s Aaill 025 Aadine dnpd o Jean 35S 2l lae o ) gl colal
P b iy Y 3y Gudsi Cligre Caddd (8 agen Jals g 51 20 a9
Beal & kil deju AShe o Jeally Slagladl) Lagls€s 4 sl deju 4l
A e Qg dlag) Tty o) cAgg S B0Y) Bl Ao jus B s 0 gulall
Lasdsi€ 3 el dejpu 4805 o Jeol’ 8 cilias Jlaall 13a sy Glaiy Lo
el o sl eda Joany cdadipe Ay Laal) Cun e Jo¥) il o "Clasledl)
s SN )Y Gl b Lall dey L gl €3 8 sl ASlse Y ks Lidate aey 1Y)
Y Appulall B3l B skl Aeju Alse o Jendl il AW Al 8 celag
e Y lasas 050 (e edig SN 830 Gl (8 ehull Lpulul s Aiatl) Agl) i
Glla) o A5 S 50U duanade Cipe agay Jliie) Laiy g g1 3)laY) Gala
s Aty S BN Gkt Jend S abally Aelall) d5a Asaaly S5 o1 Al die
Ssiall ol ppen aladind AulSaY el

Aaiipe Aoy ")) Gukall ApliyY) ALY AN U sal cels 5aY) Aol A W
Gl LAY AN 85 s S 85 O ) i s dadise Aap o ledseany
DS gy agag () Ay S 881 (add A el i) agasS (oS duaall

s A 8aY) Gl 8 ae by Greadinadl L)) Gilagladl) Jrass e 50

45

www.manaraa.com



(9 Ay Jahadtl) ;S Jlaall

S 55 Al odag Aadine Ay o ean (35S daaladtl Jlae of ) i) eyl
i G g SN 8y Gaadi Clgae CaddS b agen Jald (55 58 Jaslads 35a
A g Sy sl ) sl dleal Lpnlid dala alud) Jaydadl)

DY ) el a5 bl b o8l Bl cloas Jlaal 36 iy Gl Lady
el o 5l 038 Jgany chadire daas aaal) Cun e J¥) il o a5y
LAY A s S ol Gy anill (B ey iyl Y Dylas Liidaie aay 15V
"Cuaail) e K5 Y adeilly Alrdie Ll 5aY) " sl Cels 5,1 dgyall b L
paay AiaY) laay Y addailly JUSY) o ) (s3m Aadtine Ay o Lol pans dadlize Ay
- )Y aasil)

(AN adiil) s A Jlaall

) 635 Aadil a5 Aaiipe Ay o deas 355N adanl Jae of ) ) el
DS b g G 5y Gadat ligma 2835 8 agany Jald 35S0 ailaii 35ag ¢
DY) e paing Ay SN 501 Y Jsmil) dlenl Zpulid dals yiing (521 piludl oalal
A sty

Culall Dilua 8 Guacadidl alaadl e’ sl cilias Jlaal) 138 sy Gl Lady
ddipal) e 3l o3 Jguany chadire da)us Y] S e IV il e Qi V)
DIV G disal depe B apen Graite paldsl dsmg ¥ Dl Lakie aey )
0 Galaal) o ) Gl ey a8y capallis Agiad Ay alay) 3 4senl 41 L A gy
A s SIY) By clalasind 8 (36a) (sF e Alle Aapay ages Aaslall 336aY) allia e

g S BIN Gl axe ) 5355 o Seal) (e s 5a5 e Jli (53
46

www.manaraa.com



o Ll ol T3l o iy s Aagld) Ayl 8 Caelad Lysalll Cleall Canaa 5y Ll
Gk 39 (95 O el (e ) Cligall o JlEN 8 aga Las Gasalall cilaladia)
Ay fSIY) 351

agylaY) Al elael e slaldd) cleW) Jilis ) el " 58l Cela 55,880 Ayl W
Y aplay) Al ge elel) Qi o ) e Aadine dagd o edseans dadipe dayng
LAY (A ae Ly Ay AT B () Jeaill oy

4 ) el gral) daaldl Jlaal)

) G35 dagill o3ay dadine Ay o demn AplaY) Gliged) dlae of ) @bl el
sl hdi P ed Ay g 3 Badi (B agen Y AphY) clisgdl dgay
A JSIYI BI0Y) e aandys 4 g A1 )0Y) ) Jsadl) dplee () dhad iligadl)

(lSes hiea) Aginall Ll Ll ileaadall 5588 cilias Jlaal 138 culisy ety Lads
aiiye Ay LaaY) Cus e V) ) e g S Y1 ek ae i Y
Al L Sleavaddl dsas 0¥ Dl Likie s ) A5 o 558 o3 Jpans
A s A 3)Y1 () dagatl) de s (8 g Al

o iy s AN B asede dlag ) and) T BN Cela 5AY) Ayl L
DY) aseie alad) O I (rm Aadine A0 o Ledsuansy dadipe daas "AglaY) clalal
A1) ol e sl Ag SN 83y ) Jgmal by Y A SO

sima e Aglas) AYa @) G dla Ja AN Jpadly dllai) molill) A8l
aslailly Ay i) Qe gpda sl Ay SV 800 Aajlas cligra 3 (a < 0.05) Dy
el el (B Clgiug ¢ alall a3al) (i) ¢ panll) @piial @32 Gagl) slgd

(e 40=30. ) Al mllal (355dl) Ciela Cua B Jsad) il Pla e A
47

www.manaraa.com



pe L (Law 40 e SST) 2adlly (diw 40-30 o) Wl mllal Gy il Celay S & sanalls
syl gy alall Jagally uindl Y (g3e3 (@< 0.05) Aglas) Ao <3 (558 25ms
Aol 5 Agliall cllagia) oo Wilas) A Gepal lads .oV ) puea e @l
Agiad Ayl Laeall il ladll
Sila g}
il Lay gy Gaalll b L) Juagil) o Al Al il JMA (e
B Guld dal e cppadl J8 e JiY) Sy sl e Jaall.]
Ll el Gaplaa & A ST
Ll el 8 Al Guplae (8 Cilasleall Lagl i & gyl pdaill 480502
Myl elgd 8 Al Ay Lgalatind 2y ) Al g el pll dpali) Al 8.3
Bea¥) b il e 3 e Jaad) Bl olgd 8 aideilly Ziil dypae o 4
Ay S B)aY L gd Al Gl il
o Gy A SSTY) 3)IBU aseda alag) Biapll el (A adailly daiil) dypae .S
i g S 3y udet Ciligma Caiddd Jal e dgylay) ol
Gkt ol e BS Dlle Claada g Bl olg) (8 aaleily L) dpppse e 6

gmbiae b iy ST 51

48

www.manaraa.com



gaball daild
Al galall

Hganll daala 8 A S 5I2Y) Gubsi (ssia (2013) Ll ¢(grailly (i« pile
H(2) 9 cAugal ashal) B AN Aaal) ()oY drnal) Agd) i deay (e
.220-199

Ll ) Jaadl e 565 1Abg AN S L(2004) das s cpalia s
cad) dika 1))

tolee Apatatl) cilawupall B 45815 A0l Gudlul. (2001) sl ae @yla ¢yl
sl pdilly debdall jsall la

O iy Aaghiad) clleal) & AgaY) 51 clinds L(2006)2eal gy
Ll

Aa ey (gl ) daaly @)y} B A S 5 Gadad cilBgra L(2011) e gy
e iale Al Analally il A Clgdaey i)y SR dgay ¢ daal)
A sadl Ay pall ASLea) ¢ Sl A8 ¢ gl of Aala €35t

cOSE sy LA el daig S 3510Y) L (2006) Ll s ¢ e sl

MY Jaad) & (W) el dlasind cliges (2010) cuad) 2 o &) e ¢ ajlall
Aia¥) aglall Ay pad) s dnala bl (Bigdie b iuale Aluy

29all Aaladl By & Ag SN 501 (Gadad AGS4) L(2006) ) v alie ol
pslall Lpal) (ol daals Bypdia e fuale Al Llgad cplalal) GBI dgay (e

Vo grad) Gy el AL £l ey
49

www.manaraa.com



oall Qs ol rolee L1 o gyl 581 & clul L (2004) by el

dilly deLall 5yl )l zolee Aladl) 4y 00y S2LAN L (2010)als U (i)l

) AiSa gl L 1da cdyge i) 3aLAY L(2009) addes (s llaie ¢ iDL

dally deldall ils s zolee. Lpagtadl) 50841 .(2001) Gesyll 2ie Sl (Jyshal

saall Geyall Gl mpaldl) LAaad) Lawgaall 3 (2001) 0 se desa ccpale
2oslls

ceslly il Bl Ane 1 c LAYy Clagleal) LaglsiS L (2007) sl ¢ ule
Alula) adawlly Jadadil) g As 5SIY1 Aeall ((2003) ¢l (p diga cagall
Al sll agh Gl 4 (41) gt

Ol glee L akailly A Bil- gaa il Jasdadilly 381 L(2008) (s dena ¢ anall
- dlly de blall 3500l

Al Adg sty 8y Gadatl Add)y 40y clibiad) L(2012) Des dp (grenll
castell dpall ()l daals 1l Bypdie e Hiale

o Wil duall Jaall B cLaily claglead) clds LEE) L(2003) anbyl il
ABsl i g B)aY) s 8 dedie Jae A8, LAdigaSlY) BN alda
sl e olee (il 8 Jase 8 diaiall cchlaaiilly

Jeall 3 malall Cladll 48l Cligae dgalped Lashadil) alga o(2011) uly ¢l
—3363 :(21)30 : Auludy) aglally e Laiay) daadd) A ciluhal) Aaa ¢ o kil
3413

Claalad) A 4ig <) 3501 (Gaadaily AsaATil) cufpdiall cp ABMAY) L(2011) () s

combandd 36 on i daala 3ysdia e yriwale Al L33 £ aky 4iandddl)
50

www.manaraa.com



ey Lagrad) claalall B Augasy) Sy Gads adly (2010) aae (AU
Gaals ypdia e o))siSy dng )kl L CurapalsY) BAAN BT dgay (e Apeliil)) Aule il
L) e eelyad

B Gabadl Loy 4d) cllidl ((2008)4as oy mlla o A4l cdsmd)
Asblae; LgDMSgy (el @nte BT dgag (e dnagSall (a8 dugaly)
A Sl A8 (g Al Al Anala ¢l ALK ¢ priale Al ()l

AiSa 1l L Apagaall 301 A B claladl (2001) deas ¢ siles G ¢ ihias
g padl sl

Adgaty) Biol Lulal clikiag 48 cli<in L (2006)ismm e ounpidll
Aoy Aaiill Ay gall dadaial 13508l

ale¥) dnals il tmbll agledl) B V) sl aladic). (2002) &) ve ¢ sl
) dem (g dana

Dl rpmlll ety ciillislly Ayl Ade ) BN (2004) ase cand
sl all gyl

4l aalyal)
Bourn, J. (2002). Better Public Services through E-Government,
London: National Audit Office (NAO)
Dean, J. (2006). E-Government: Creating Digital Democracy,
Government, Executive Magazine, 35(8) August.
Felck, C. (2010). Using Computers in Croatia National University

Divisions. Journal of Research in Higher Education, 2 (1), 111 -
169.

51

www.manaraa.com



Gorman, P. (2011). The leader's role in the adobtion and utlization of
electronic communications and the Internet by off-campus college
faculty. Ed.D. Univerasity of Minnesota. VVol.5, No.7.

Grey- Bowen, J. (2010) A study of Technology Leadership among
Elementary Public School Principals in Miami-Dade County.
(PhD Dissertation), Florida State University, USA.

Robert, B. (2011), An analysis of principals' perceptions of technology's
influence in today's schools. (PhD Dissertation), Huston
University, USA.

Russell, A. S. (2004). How School Counselors Could Benefit From E-
Government Solutions: The Case of Paperwork. U. S. Department
of Education Research and Improvement Educational
Resources Information, Center, ERIC Number, ED 478218.

Seresht, H. (2009). E-Maragement: Barriers and challenges in Iran.

Phd. Dollamed Tabateebe University.

52

www.manaraa.com



Gadkal) daild

www.manharaa.co



(1) gl

ALY g gy aslinn)

Gll J daala
Qs aglal) 4405
Jaaly Ayguill 5,1 acd
ainal) \ ) €all M)
vl ) ey oSile DL)
£l B anlailly Al (e gpmda a1 Auig SV By Ajles cligaa " Ay s hal calll o
J) drala g0 Jsmals Ayspill BaY) and 8 el dajy o Jpand) clllie JlSinY @llyy "Gayl)
Slo aSilaada plaly a)Sall sy 1A (Ailia) Can ) 310 apealy Ganll Gl duhll aled Gasaly el

p I satll ey aledll Sl uliad Ty )i Lgihas e ey of lale 4lan) i dalia (520

:\.u)\md\ :\;)J
laa A Ay A oy | Adawsie dau 58 Ay laa B0 da

aSislad g aSaal s o padilly AN il ae

Eaaldl

54

www.manharaa.com




488 gagl) i) :JgY) anddl

aali-1

4 40-30 o 4 30 oo J8)

<l 40

uindl=2

S RS

i aladl Ja5all-3

Sle sk Gl

We alalys

sdglanl) 5pmili—4

s 10 e B ) 5 e Sy 5 (g B

S 4w 11 e

55

www.manharaa.com




Lagmial edaal) | aedl 580 ¢ La) Bl ¢ gy L lual) Gua el ) o)

CXLe y - ﬁ . b ‘"ﬁ. '.

&b sl de Hu Al e e deel |
il sheall L 5l 55

OB A, 1 856250 il e T | 5

o ol A o Al 5a e Jal | 3

REPEN PPN

8laY) padd Al el )5 ekl | 4
e (8 e Flias 4y 5 Iy
L s

(s AN L)) (o a2l | 5

301045 ol

o) Ay pula 33l a0 | g
REL S| g
Gl duals YY) oY) 4l

Al Jlaas alla 8 Jovy pllai sy Y [ 7
A SN 3 Y (A oLl
ol 88 el Gl rida) meai | g
5 S el Y
A 1Y)

L e i Y Ay sl | g

A SV 3 )lY)

L sualall 3 a3 oyl skl 81 5s |
A g Y 5oy i el (Bile puiay

3)\3?\ Sl

56

www.manharaa.com




Alea) duul dals ailud) sl
s Y1 51 ) Jsadl

Ble 058 ol 5 E A |
ERIPNESEN

5OIYL (ald and asagae | 3
o haall b 2 g Y]

Al ga iy ¥ A yill ol y 35000 | 4
ERPESNEPEN

S Ul A5 eyl G il | 5
ERPPMERIN

31V e i Y el alaal |
ERPPSN

Gkt ae aniy ¥ capbaiill Sl |
ERPPMERIN

Gl aladiuy 38l s a0 | @
Ayaal)

¥ 5 palaly aladie T 0all 5 0Y1 | g
Sy e S5

GO IS G Jua Jilss | 10

Admaa alaill g 4 yill o) g

- o .o

vy (AL Y Aaualg

3l el (pe oy 35 A5 IV 5 laY)

A )l

57

www.manharaa.com




Ulpa (A Graida) Galalal) 22e | 3

Ll ‘RAR]\ N
Al 4 sy alll O lea oz 44

sl G cplalall sy

sl Agaal AL Y el ol | 5
YL alelal)

A5 Iy 5 oY) b sl ol SV [ 6
) sl (S1 Y

LA ¢ g Aads ULl (lag |

ol b YT 52 iy SIY)
el adaliaala @l Jidalsll | g

Ay S 31N o sede Flu ) (A
e slld) sl Qi ) il | 1
_:\,3_)\&}“ 3.‘\..,\.@\ c-\.a'a.ci

o i AN A il ) dalall |

Agohay) Glas gl

5y Qo 8 il il 501 |
B il A5 Y

B)laY) asgde alag) I (2l | 3

Y1 A e sl A 5 I
5 1Y) Gl 4 ,ly) Ll 5,23 | 4
REPPp

8 ea) diadl) Ll Ll Slhaaddll | 5

Sy s e i Y (i
A5 ySTY)

pae Jslad i) Clead) (v | ¢
Ay Y1) i Jpad)
sy (e Apal) 48l ae Jaladll | 4
sk () gl B )Y Ak s
Culall il e sy (pldall | g
el 4 guaial) aleall (e Jliill V)

58

www.manharaa.com




s Y1 Janl g Jymily ol

ki dygh saal il Ly maa | 10
.“.—'Juu\g‘)jkﬂ\:\.cﬂ

59

www.manharaa.com




(2) @l

A 31 cpasaal) ¢ laud

daalal) Uawaidl) aiall aul ad )
Agapll drala glaal ale | aleh il ze o] g
) ) Apsula Gloglea alai ] daglay deas Glsay 2| 2
S gapll drala Lpp ol | s dseae 2aala] 3

Iylas daala Sy ls Anlaal) Al | sladl) (lialus ausli
4
Loaglart)

Dlas dadls vl el dae pan 3| 5
Dlas daala Ly 5yl cuball aaf a1 6

60

www.manharaa.com



(3) Gl

Al Lgh) sy aaliins)

(;..3;)3\ OA;)I\ ) pd

) J dnals

Lysal) pglal) 4408

Jsnally Aysail) 5)Y) andd
Aol galnn. ayl Al

cecailS g ) dan g oSile D)
e G alall Gl GaheY leapenal & A ALY 38 ey o aal of I cuky
I Lojlas clbgaa’s Glsiny imwaldl 4oy o Joanll olacl gl all ALyl 2D il sbedd)
"yl slsh A aalailly Apl) Qe gpte g Aig SNy
Cagass canilial) QIS (X) L3 aias o5 s bins Blue IS Be)8 2 Al ) Laxty oS ol
ol Gl e Y V) aadid oy Al Ayl pamse Ly sl Al Cilagleal) (5SS
cecece aSiglat iy |SLE

Ceeeee tf“"h:’ ualld sl g

calil

61

www.manharaa.com




a2 ganal) bl 1Y) anddl

sendi-1

2 40-30 4 30 o 8

il dan 40

ouiali-2

Sl KA
aladl Jagall-3

O3 b e asls oS
We il

siglaad) 5yl 4

Gl 10 e J1 S e Gl 5 e Jil

Sl s 11 e

62

www.manharaa.com




& ol Ao o Al pe e Jeel |

il shaall L5l 555
iy ) s ) acdll | o

Dbl 4o s ASisa e Jeall | 3

REPWEN PPN P

oadd ) el 5 Al | 4
i 5 I 5oy

Leuad e )8 Guaiadid
Ly 5 & e @llin 2al 5
B8l s Geolaall G (S5 AT
Gl il amsax | 6
Ul S5 s jladll

Gabill duals YY) AlaY) 4l
ANy
Jhaidlla & allian gV | 4
Ao g SV B 1aY) 3 alall AUl
el il areai | g
i IS el Y G laall
A5 Y B laY)

o i Y A0y Gl | g
A5 SN 3l Sl
8360 qml) skl AS15e | 10
2355 ol Bile gy Ay sulal
A5 S B laY)

63

www.manharaa.com




RN palad) Il | 4
IV ) J sl dileal
A5 ySTY)

OS5 sl 31} (82458 5l | o
s K 5yl s i ke

5OYL (ald and asagae | 3
ol i sy

o Gl Y A il o) ) j5 a0 | 4
A Y 515y Al

A alklaY Sois )| 5

iy I 811 ) gt
il gl ¥ el Glal | 6
A5 S 5 laY)

&e pady Y ‘;A.-.‘L-'\ﬂ\ JSedl 7
Ay Y1 5 i

Aaal) L)

palailly aladiie A yadll 3109 | g
_&93;3]\ 4;J° )S)j Y

ISl e Sl Jiba g 10
prbaill 5 A i o) 555 (5 1Y)

ddmia

Ly

64

www.manharaa.com




Jomil T ) ol i

slel (e 23 4 5 IV 3 laY)

Agm 2l 3 )Y

® Opanadiall cplalal) dae
Al Y ) Blpa

oy Al Ol e o
ool (8 Galalall (e (g2

sl daal 8L Y il glaall gl
Ll HIaYL Cpalalal)

50Y1 b daidall ol S
skl ()5 Y A 1Y
AN

ORI 6 gan A UL ()

o4 G Y (sl Aty SO
RETBIEN

aslali aald a0 i dslsl)
3)\.3?\ e)@_ia CL»J! (f e L
A, Sy

Bl el ) s N pad)
Ayl Agll eliac] e

10

&b il Ak A are
Agohay) Glas gl

50Y) e b gyl il 5l

B ol A Y]

5V seie A I el
LN pe Canility A3 5 SIY)

Ay

65

www.manharaa.com



s Y )Y Gl

i) Al Al Claiaddll
e i Y (S 3 jeal)
Ay ASIYY B lY) ) sk

o s i) claal) pans
Ay S B IaY) sas Jsadl

e Bnl) Gl e Jalel
) glma 3l (ih ge Glan
3 sk

plasiul e () sty Cplalall
pleall (e Jolall ‘;J‘y\ sl
) Baiual)

Y by ! i) Jagladdl)
Janll 5o Jsailly plill 4 3
FETE

capmlal bkl Ao

10

66

www.manharaa.com



